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  הקדמה . 1

למתן שירותי ייעוץ , 102-2026 מכרז מפרסם בזאת"), המזמין(להלן: " והשיכון משרד הביðוי

במסגרת בדיקה של מסמכים המוגשים על ידי קבלðים מסגרת הטיפול והבלרשם הקבלðים 

א לתקðות רישום קבלðים לעבודות הðדסה בðאיות (סיווג 10בדיקת מעקב בהתאם לתקðה 

  ).המכרז"("  , (להלן: "תקðות סיווג קבלðים")1988-קבלðים רשומים), התשמ"ח

לתקופה של  המזמין) עם 'גפרק על הסכם התקשרות (מצ"ב כ וםבמכרז יחת שייבחרהזוכה 

הזכות להאריך את תקופת ההתקשרות  למזמין"), כאשר תקופת ההתקשרות("חודשים  12

  .יםðוספ חודשים 48עד של   בתקופות ðוספות

) בשðת ההתקשרות בפועל, ובכל שðות כולל מע"מ( ₪ 250,000על יעלה  ההתקשרות לאהיקף 

כולל (₪  1,000,000 עדלממש סכומי ברירה בהיקף כולל של  האופציה שמורה למזמין הזכות

על פי  מימוש ההתקשרות יהיה, ואו להיקף כלשהו ף זהמתחייב להיק ן איðוהמזמי .)מע"מ

  .שיקול דעתו הבלעדי

  מסמכי המכרז מחולקים לפרקים, כמפורט להלן: 

  ההליך המכרזי, תðאי ההשתתפות והתðאים לזכייה במכרז. – פרק א'

  חוברת ההצעה, אשר תוגש על ידי מציע המתמודד במכרז. – פרק ב'

  .פירוט השירותים ותוכן ההתקשרות עם הספק הזוכה–פרק ג' 

  הסכם ההתקשרות. -פרק ד' 

  

  

  
 

  12:00 בשעה  15/07/2026בתאריך  הוא במכרז הצעות להגשת האחרון המועד
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 מכרזה עקרוðות . 1

 מכרזה הצגת .1.1

 1992-חוק חובת המכרזים, התשð"בלהוא מכרז פומבי הðערך בהתאם מכרז זה  .1.1.1

 1993-תקðות חובת המכרזים, התשð"ג") ותקðותיו, ובכלל זה חוק חובת המכרזים("

   .)"תקðות חובת המכרזים"(

 הסףתðאי יידרשו לעמוד ב במכרזבמסגרת הליך המכרז הצעות אשר יוגשו  .1.1.2

להשתתפות במכרז המפורטים להלן. ההצעות אשר עמדו בתðאי הסף של המכרז, 

 ידורגו בהתאם לאמות המידה המפורטות במכרז. 

כזוכה במכרז ויחתום עימו על  המדורג ראשון כריז עלהמזמין יבתום הליך המכרז,  .1.1.3

 הסכם התקשרות, הכל כמפורט להלן.

. ולהלן המכרז יתðהל בהתאם לדין, ולפי כללי המכרז המפורטים במסמכי המכרז .1.1.4
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 תðאי סף  . 2

  להשתתפות במכרזסף  תðאי .2.1

רשאי להשתתף במכרז עוסק מורשה או תאגיד, אשר עומד, ðכון למועד האחרון   .2.1.1

  להגשת ההצעות, בתðאי הסף להשתתפות במכרז המðוים להלן. 

מהðדסים אזרחיים הרשומים בפðקס המהðדסים, כעובדים  2יעסיק לפחות המציע   .2.1.2

 ).ð)6ספח  שכירים ולא כפרילðסרים או כיועצים חיצוðיים

 הוכחת העמידה בתðאי הסף המðויים להלן, תתבצע בהתאם להוראות חוברת ההצעה  .2.1.3

  ).פרק ב(

 :מðהליים סף תðאי .2.2

 ).ð)2ספח  להיות רשום כדין עליושחלה על המציע חובת רישום בישראל,  ככל .2.2.1

חוק (" 1976 -חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"והמציע עומד בדרישות  .2.2.2

 "):עסקאות גופים ציבוריים

ðיהול פðקסים: המציע מðהל את פðקסי החשבוðות והרשומות שעליו לðהל על פי  

(להלן: "חוק  1975-חוק מס ערך מוסף, התשל"וו פקודת מס הכðסה [ðוסח חדש]

 מס ערך מוסף"), או שהוא פטור מðיהולם.

המציע מדווח לפקיד השומה על הכðסותיו ומדווח למðהל על עסקאות שמוטל 

  ).ð)3ספח  ערך מוסףעליהן מס, לפי חוק מס 

ב לחוק עסקאות 2היעדר הרשעות: המציע ו"בעל זיקה" אליו (כהגדרתו בסעיף  

חוק עובדים זרים (העסקה גופים ציבוריים) לא הורשעו ביותר משתי עבירות לפי 

, או שהורשעו 1987–וחוק שכר מיðימום, התשמ"ז 1991-שלא כדין), התשð"א

כאמור, אך חלפה שðה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרוðה ועד למועד הגשת 

  ).ð)4ספח  ההצעה

לחוק שוויון זכויות לאðשים עם  9ייצוג הולם: המציע עומד בהוראות סעיף  

 1ב2או שהן איðן חלות עליו, וכן פועל כמתחייב בסעיף  ,1998-מוגבלות, התשð"ח

 לחוק עסקאות גופים ציבוריים. 

המציע איðו קבלן הרשום בפðקס הקבלðים לעבודות הðדסה בðאיות, ואיðו בהליכי   .2.2.3

ואיðו בעל כישורים המשמש בסיס רישום בחברה קבלðית כהגדרתם בחוק  רישום,

קבלן), ואיðו בעל  –(להלן  -1969רישום קבלðים לעבודות הðדסה בðאיות, התשכ"ט,

  ).ð9ספח ( יש לצרף תצהיר עו"ד חתום. ר.מðיות או אחזקה בתאגיד שהוא קבלן כאמו
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 :מקצועיים סף תðאי .2.3

  :עומד בתðאים המפורטים להלן המציע .2.3.1

  – שðות ðסיון – ðסיון 

 השðים הקודמות להגשת ההצעה, 10, מתוך שðים לפחות 7למציע ðיסיון של  

בבדיקת כתבי  בתחום ðיהול הבðייה במתן שירותי ייעוץ בהðדסה אזרחית

כמויות, חוזים וחשבוðות סופיים ובלבד שצבר את הðיסיון לאחר השלמת תðאי 

 ).ð)5ספח  2.3.1.3הזכאות לקבלת התעודה, כמפורט בסעיף .

  – תעודות 

, בðיין בוגר תואר ראשון בהðדסה אזרחית או הðדסתמהðדס  הוא מציעה

מחזיק תעודה ממוסד המוכר על ידי המועצה להשכלה גבוהה, או שהמציע 

 )ð)7ספח  .מקבילה ממוסד בחו"ל המוכרת על ידי משרד החיðוך

עליו להציע איש צוות אחד מטעמו   המציע היðו תאגיד או שותפות רשומהאם  

העומד בתðאי הסף המפורטים לעיל והוא אשר ייתן באופן אישי את 

השירותים במהלך תקופת החוזה. יש להציג את איש הצוות המוצע מטעם 

יע כבר בעת הגשת ההצעה למכרז והוא אשר ייבחן באשר לעמידה בתðאי המצ

 הסף וידורג בציון האיכות של ההצעה. 

המציע יתחייב כי איש הצוות המוצע יעמוד לרשותו בפועל במהלך כל תקופת  

ההתקשרות וכי העבודה תבוצע עמו ובשיתוף פעולה שוטף, בהתאם לצורכי 

  .המזמין

יפסיק את עבודתו מכל סיבה שהיא, יהיה המציע חייב במקרה שבו איש הצוות  

 2.3.1להעמיד איש צוות חלופי העומד במלוא תðאי הסף הðדרשים בסעיף 

(לרבות ðיסיון, השכלה והסמכות מקצועיות), אשר רמתו המקצועית וכישוריו 

איðם ðופלים מאלו של איש הצוות שהוחלף. החלפת איש הצוות כפופה לאישור 

 ובכתב.המזמין מראש 
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  ðיקוד ההצעות                 

  במכרז להצעות ðיקוד מתן אופן . 3

 : ותהבא הðיקוד של כל הצעה במכרז יהיה בהתאם לאמות המידה .3.1

  ;60%–איכות   .3.1.1

 ;40%– מחיר  .3.1.2
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  בגין איכות ההצעות ציון .3.2

 לפי המשקלות הבאים:  ההערכת איכות ההצעות תיעש .3.2.1

 צורת חישוב מדדתיאור  משקל 'מס

1 30% 

בðיהול פרויקטים בהðדסה  ןðיסיו
, בתחום ðיהול הבðיה אזרחית

לאחד או יותר  המשתייכים
מהעðפים הקיימים בפðקס 

הקבלðים לרבות פיקוח צמוד 
וðיהול כלל ההתקשרויות לצורך 

במשרדים  ביצוע העבודות
ממשלתיים, יחידות סמך, רשויות 

  מקומיות וחברות ממשלתיות.

  :והיקפםכמות פרויקטים 
 – מלש"ח 3עד פרויקט קטן  -

6%  
 3-7עד פרויקט ביðוðי  -

  9% – מלש"ח
 מלש"ח 7פרויקט גדול מעל  -

– 15%  

2 30% 

בðיהול פרויקטים בהðדסה  ןðיסיו
, בתחום ðיהול הבðיה אזרחית

לאחד או יותר  המשתייכים
מהעðפים הקיימים בפðקס 

הקבלðים לרבות פיקוח צמוד 
וðיהול כלל ההתקשרויות לצורך 

  ביצוע העבודות

  :והיקפםכמות פרויקטים 
 – מלש"ח 3עד פרויקט קטן  -

6%  
- מלש"ח 3-7פרויקט ביðוðי  -

9%  
-מלש"ח 7פרויקט גדול מעל  -

15%  

3 40% 

  : איוןיר
מציע (או במקרה שמדובר בתאגיד 

מציע + איש הצוות אשר עומד ה –
  בðיסיון המקצועי כמוגדר לעיל).

במסגרת הראיון תבחן ההתאמה של 
(עד דרישות המכרז והבðה של המציע 

וידיעותיו  וויכולותי) 15%
, כמו כן ישמש %)15(עד  המקצועיות

 הראיון להתרשמות כללית מהמציע
  .)10%(עד 

 
סה"כ 
ציון 
איכות 
 כולל

100%  
  
      

  

 במסמכי הוגדרו לא אשר, ההצעה איכות של מידה אמות בגין ðיקוד ייðתן לא .3.2.2

 .המכרז

ðיהול ופיקוח על עבודות הבðייה, תיאום בין  ת:כוללהתמורה ה –היקף הפרויקט  .3.2.3

, קבלðים וספקים, מעקב אחר לוחות זמðים, בקרת איכות ודיווח שוטף ללקוח

 חשבוðות ותשלומים.

 .אספקת חומריםו עבודות בפועלהיקף הפרויקט איðו כולל ביצוע  .3.2.4
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 : הריאיון .3.2.5

למציעים שקיבלו את ציון איכות הביðיים הגבוה הודעה בדבר מועד הריאיון תשלח  

. המזמין רשאי )%60% (מתוך 50ביותר ובלבד שציון איכות הביðיים היה לפחות 

על פי שיקול דעתו לשðות את מועד הריאיון, ובלבד שיודיע למציע על המועד 

  החלופי מראש.

מציע אשר לא יגיע למפגש במועד שðקבע לו, המזמין יהיה רשאי לפסול את הצעתו  

ר לו ראיון במועד חלופי, וזאת בהתאם כ, או לחילופין לאפש0ו/או לðקד בציון 

  לשיקול דעתו הבלעדי, ולðסיבות המכרז.

תבחיðי על המציע להגיע לראיון יחד עם בעלי התפקידים הðכללים בתðאי הסף או ב 

  האיכות שפורטו במכרז, אלא אם כן בהזמðה לראיון המזמין הודיע אחרת.

במסגרת הריאיון המזמין יהיה רשאי לדרוש מאת המציע או מðציגיו בראיון להציג  

בפðיו כל מידע או מסמכים או אישורים או רישיוðות וכיוצ"ב, אשר לדעת 

 המזמין ðחוצים לצורך הוכחת עמידה בדרישות המכרז.

  א ותיבחן הבðתו.10במסגרת הראיון המציע ישאל על חוק רישום הקבלðים ותקðה  

במסגרת הריאיון המזמין יהיה רשאי לבחון את הבðתו ובקיאותו של המציע או של  

ðציגיו בתחום השירותים ðשוא ההליך וכן לבחון את יכולתו של המציע לעמוד 

יה רשאי לזמן יועצים בכל התחייבויותיו על פי הסכם ההתקשרות. המזמין יה

 מקצועיים או משקיפים ðוספים מטעמו שישתתפו בראיוðות.

 

 ההצעות תבדיק .3.3

וצירף את כל בהתאם להðחיות המכרז ק כי המציע הגיש את ההצעה ויבד המזמין .3.3.1

, ויðקד את ההצעות בהתאם לאמות )פרק בהמסמכים כðדרש בחוברת ההצעה (

 .המידה המפורטות במכרז

ת רשאי המזמין לעשות שימוש בצוות מקצועי אשר יכול לצורך בדיקת ההצעו .3.3.2

 ויכלול גם יועצים חיצוðיים. 

פרט  בה , להשליםמציע לבאר פרט מסוים מתוך הצעתוהלבקש מרשאי , המזמין .3.3.3

המוכיח את עמידתו בתðאי המכרז, ובפרט  או להמציא מסמך ðוסף או חלופי ,חסר

וזאת בתוך פרק זמן קצוב. אי מעðה לפðיה כאמור, או מעðה  בתðאי הסף של המכרז,

, בהתאם לשיקול הדעת של שלא בפרק הזמן שהוגדר עלול לגרום לפסילת ההצעה

   .המזמין
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 רשאי המזמיןככל שהוחלט על מתן אפשרות למציע לבצע השלמה של הצעתו,  .3.3.4

דעתו לבקש ז, או, בהתאם לשיקול איðה עוðה על דרישות המכרעדיין לפסול הצעה ש

  .השלמה ðוספת

 הליך בחירת הזוכים מורכב מחמישה שלבים: .3.3.5

  תðאי הסף המðהליים והמקצועיים.בההצעות  תיבדק עמידתן של הראשון בשלב

  . ביðיים בציון איכות יðוקדוו הסף בתðאי שיעמדו הצעותהרק  יבדקו השðי בשלב

  

שקיבלו את ציוðי איכות הביðיים הגבוהים  המציעים  5בשלב השלישי יוזמðו לראיון 

  ). 60%(מתוך  50%ביותר ובלבד שציון איכות הביðיים יהיה לפחות 

של המציעים שעברו את  יפתח המזמין את מעטפות הצעת המחיר הרביעיבשלב 

 להלן.  3.4ויðקד את ההצעות בציון בגין הצעת המחיר כמפורט בסעיף שלב האיכות 

יקבע ציון משוקלל (איכות ומחיר) לכל  ההצעות שהשתתפו בשלב בשלב החמישי י

 השלישי. 

 המחיר הצעת בגין ציון .3.4

"טופס הצעת ðספח המצורף מציע במכרז ðדרש לתת הצעת מחיר בהתאם למפורט ב .3.4.1

 . )ממסמכי המכרזבðפרד יש לצרף את הצעת המחיר (המחיר" 

שהוגש במכרז, כך יב המחיר ייתðן באופן יחסי למחיר הðמוך ביותר כהציון בגין מר .3.4.2

שההצעה הזולה ביותר תקבל את מלוא הðיקוד. שאר ההצעות יקבלðו ðיקוד ðמוך 

 יותר בהתאם ליחס שבין הצעתן להצעה הזלה ביותר, לפי הðוסחה הבאה:

 

 

  

  

  

  המחיר הðמוך ביותר שיוגש  X 100  =ציון בגין הצעת המחיר 
  המחיר בהצעה הðתוðה                                                     
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 דירוג ההצעות . 4

שיעמדו בתðאי הסף ויעברו בהצלחה את שלב דירוג איכות ההצעות,כאמור ההצעות  .4.1.1

) ואת 60%משוקלל הכולל את ציון האיכות (ידורגו בהתאם לציון ,  2.6.5בסעיף 

, כאשר ההצעה בעלת הציון הגבוה ביותר תדורג ראשוðה ),40%ציון המחיר (

 לאחריה ההצעה עם הðיקוד השðי בגובהו, וכן הלאה.

זהה, יפעל עורך המכרז לפי סדר הפעולות  ציון משוקלל אם למספר הצעות יחושב  .4.1.2

 הבא עד לבחירת זוכה:

, בדבר "עסק 1992-ב לחוק חובת המכרזים, התשð"ב2יפעל בהתאם להוראות ס'  

בשליטת אישה" כהגדרתו שם, וזאת בתðאי שמציע במכרז הגיש בקשה ועומד 

 בדרישות החוק.

  ההצעה בעלת ציון האיכות הגבוה ביותר תדורג ראשוðה. אם עדיין אין הכרעה   

 במסגרתו ,בין אותן הצעות ,הליך תיחור ðוסףהמזמין  יבצעאם עדיין אין הכרעה,  

 חיר מטיבה ביחס להצעתם המקוריתמציעים יוכלו להגיש הצעת מהמ דכל אח

לקבוע את דירוגן, בהתאם  בין אותן הצעות על מðת הגרלהאו לחילופין לבצע 

 לשיקול דעת המזמין.

 

  זוכהבחירת  . 5

    תו דורגה על המציע שהצע בתום דירוג ההצעות כמפורט לעיל, המזמין יכריז 

     , וכן ")זוכה(" כזוכה במכרז, בכפוף לביצוע הפעולות המפורטת להלן, ראשוðה 

  המזמין רשאי לבחור במציע שהצעתו    . תודיע למציעים האחרים על ההכרזה כאמור 

  קיבלה את הציון השðי בגובהו ככשיר שðי. במידה שלא ייחתם הסכם התקשרות בין    

  המזמין למציע שזכה במכרז, יוכרז הכשיר השðי כזוכה. 

 

  הזוכה ידי על לביצוע פעולות .5.1

 : , בפרק זמן שיוגדר על ידי המזמיןלבצע את הפעולות הבאות הזוכהעל       .5.1.1

     עביר אישור מעודכן כי לתאגיד אין הל ליועהיðו תאגיד,  זוכההשבמידה  

     לשðים שקדמו לשðה בה מוגשת  חובות אגרה שðתית לרשות התאגידים

    א בהתראה לפðי רישום ומפר חוק או שהרשום כ ואיð תאגידה כי, וההצעה

   שותפות או  פרטי חברהðסח  באמצעותעל את האישור יש להביא  .כמפר חוק

     להפקה דרך אתר האיðטרðט של הðיתן (האישור עדכðי מרשות התאגידים 
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     ðיתן להיעזר בלחיצה על הקישור "הפקת ðסח חברה", רשות התאגידים

  ). עבור שותפות, עבור חברה-בקישור

, על ðספחיו כשהוא חתום על ידי מורשה גפרק גיש את הסכם ההתקשרות שבלה 

 החתימה של המציע וחותמת התאגיד.

 7.7.1.1ם "הוראת תכבהצטרפות לפורטל הספקים המופיע סכם הגיש לה 

חתום, ולבצע את כל הפעולות הðדרשות ממðו ובכלל זה  ""פורטל הספקים

מציא אישור להלחילופין . התחברות לפורטלבעלויות הðדרשות לצורך לשאת 

 כספק העושה שימוש בפורטל הספקים.

לא הצליח לבצע את הפעולות המðויות לעיל בסד הזמðים שהוגדר על  הזוכהאם  

ידי המזמין, יוכל המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, לתת לו ארכה 

 להכריז או להשלים את ביצוע הפעולות, לפסול את הצעתו ולבטל את המכרז,

 . במכרז כזוכה הבא המדורג על

 יחידה צעהה .5.2

ככל שהוגשה במכרז הצעה יחידה או שלאחר בדיקת ההצעות ðותרה הצעה    

 בלבד, המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי יהיה רשאי: אחת

 להכריז על המציע שðותר כזוכה; 

 לבטל את המכרז, ולצאת למכרז חדש. 

 השירותים מתן תחילת .5.3

 מורשי את חתימת המזמיןיוסיף  את כל התðאים הðקובים זוכהשימלא הלאחר  .5.3.1

  מועד החתימה על חוזה  (" חוזה ההתקשרות על גבי החתימה מטעמו

  .")ההתקשרות    

תחילת  העבודה, היות מוכן לל זוכהעל ה חתימה על חוזה ההתקשרותהלאחר מועד   .5.3.2

 . וזאת תוך פרק הזמן שיוגדר על ידי המזמין

 הצעות  פסילת .5.4

לאחר שðתן למציע זכות טיעון (בכתב או בע"פ, בהתאם לקביעתו , המזמין 

לפי שיקול שהוגשה במכרז,  הבלעדית של המזמין) יהיה רשאי לפסול הצעה

 מתקיים אחד מהתðאים הבאים: , בין היתר אםדעתו
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אם הצעה שהוגשה במכרז היא חסרה  – או לא ברורה חסרה הצעהפסילת  

באופן אשר המזמין איðו יכול להבין ממðה את מהות ההצעה, או לחילופין היא 

  לוקה בחוסר בהירות או חוסר סדר ðיכר.

ההצעה היðה בלתי  אם – פסילת הצעה בלתי כדאית כלכלית או תכסיסðית 

יו היה כלכלית למציע במידה המטילה בספק את יכולתו לעמוד בהתחייבויות

, ויזכה במכרז, או תכסיסðית (למשל, הצעה הכוללת מחירים או הðחות חריגות

, אחרותוהן ביחס להצעות  צעה עצמה) הן ביחס להוכדו' dumpingסבסוד צולב, 

 .של המציע וכן בכל מקרה של פעולה שלא בתום לב

במסגרת  ,מציעה – ובהתקשרויות קודמותבמכרזים  פסילה עקב התðהגות 

התקשרות קודמת של המזמין, או של משרד ממשלתי ויחידת סמך  מכרז או

מסר  ,בערמה, בתכסיסðות או בחוסר ðיקיון כפיים בחוסר תום לב, ðהג אחרים,

או התðהל בחסור מקצועיות קיצוðית,  מידע מטעה או מידע מהותי בלתי מדויק

 .באופן שלדעת המזמין מצדיק את פסילתו

אם עקב מצבו הכלכלי הðוכחי או  – המציעפסילת הצעה עקב מצב כלכלי של  

הצפוי של המציע, לרבות הליכי פשיטת רגל או פירוק או תביעות מהותיות 

 הקיימות ðגדו, קיים חשש לתיפקודו באם יזכה במכרז.

או  ðיגוד עðייðים, ישיר או עקיף,קיים  אם – ðיגוד עðייðיםעקב  ת הצעהפסיל 

עðיין בו, האו בעלי  ההצעה שהוא הגיש,, בין עðייðי המציע חשש לðיגוד עðייðים

 .ביצוע השירותים על ידי המציעהשתתפות וזכיה במכרז או לבין 

המציע  בין לתיאום סביר חשד קייםאם  -הצעה בגין תיאום הצעות   פסילת 

 .פוטðציאלי מציע לבין מציעה בין או, במכרזלהצעות אחרות 

 מיðוי ðציג מטעם המציע .5.5

אשר יהווה את הכתובת  )ב פרק(כמפורט ב מטעמו, ðציגלצורך המכרז ימðה המציע  .5.5.1

  .הבלעדית לכל פðיה בðושא המכרז

 ðציג המציעלמזמין, או מהמזמין ל ðציג המציעכל מעðה והתייחסות שתישלח מ .5.5.2

 .תחייב את המציע

  הצעות תוקף .5.6

  .רות עמותהיה בתוקף עד למועד בחירת הזוכה וחתימה על הסכם ההתקשההצעה  .5.6.1
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 ביטול או שיðוי המכרז .5.7

לשðותו  ,, לבטל את המכרזו הבלעדיעל פי שיקול דעתו המזמין רשאי מיוזמתו .5.7.1

 ופרסום הבהרות על האמור בו.  ולעדכðו, לרבות עדכוðי מועדים הðקובים בו

ימים לפðי מועד הגשת  7להתעדכן בðוסח המכרז המעודכן לכל היותר על המציעים 

 .ההצעות

 האחריותאתר האיðטרðט. על מציע דף המכרז בכאמור יפורסמו ב שיðויים .5.7.2

 עדכוðים אשר יפורסמו כאמור בðוגע למכרז זה.ו בהודעות עצמאי אופןלהתעדכן ב

ההתקשרות עם הזוכה במכרז מותðית בקיומו של תקציב זמין. ככל שמסיבות  .5.7.3

ל את תקציביות לא ðיתן יהיה להתקשר עם הזוכה במכרז, רשאי עורך המכרז לבט

 .המכרז

 .המכרז עורך המכרז לא יהיה חייב לפצות את המציעים במקרה של ביטול .5.7.4

  הוצאות  .5.8

מציעים הבוחרים להגיש הצעה במכרז יישאו בכל עלות כספית הðדרשת לצורך  .5.8.1

 השתתפותם במכרז, ולא יהיו זכאים להחזר כלשהו מהמזמין בגין עלויות אלו.

המציע לא יהיה זכאי להחזר הוצאות או לפיצוי כלשהו בקשר עם המכרז, לרבות  .5.8.2

  במקרה של הפסקתו, עיכובו, שיðוי תðאיו או ביטולו. 

 סמכות השיפוט .5.9

סמכות השיפוט בכל הקשור לðושאים ועðייðים הðוגעים למכרז, או בכל תביעה הðובעת                  

.במקום בו יושבת ועדת המכרזים של המזמין המשפט ðיהולו, תהיה אך ורק בבתיומ מכרזמה  

 העיון וזכות ההצעה סודיות .5.10

מתחייב שלא לגלות תוכן ההצעה לצד  המזמין בכפוף לחובות המזמין על פי דין, .5.10.1

וðותðים לו שירות לצורך  יועצים המועסקים על ידו שאיðו מעובדי המזמין אושלישי 

 שהוגשו במכרזת וי השימוש בהצעאשר גם עליהם תחול חובת הסודיות וא המכרז,

 . בלבד מכרזאלא לצורכי ה

ים במכרז ציעהמכרזים מחובת תקðות חוק (ה) ל21תקðה בהתאם ליחד עם זאת,  .5.10.2

במסמכים בפרוטוקולים של ועדת המכרזים וה, וכן כוז הרשאים לבקש לעיין בהצע

במסמכים  החריגים המðוים בתקðה, ובכלל זה מלבד ,ðוספים הקשורים במכרז

שהם בגדר סוד מסחרי או מקצועי, או שעלולים לפגוע בביטחון המדיðה, יחסי החוץ 

  שלה, כלכלתה וביטחון הציבור.
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סוד  ,ל הצעתו בשל טעðה לסוד מסחרישאם ברצון מציע למðוע עיון בסעיפים  .5.10.3

זאת באופן עליו לציין  או כל טעם אחר המוזכר בתקðות חובת המכרזים מקצועי,

מובהר כי לא יהא בעצם  ., במקום המיועד לכך)פרק ב( וברת ההצעהבחמפורש 

ועדת  והחלטה בðושא תתקבל על ידי, ם הרלווðטייםהבקשה כדי למðוע עיון בסעיפי

 מחיר ההצעה איðו בגדר סוד מסחרי או מקצועי. כי מובהר  של המזמין. המכרזים 

יהיה מðוע מלדרוש מציע שטען שחלק מסוים מהצעתו היא סוד מסחרי או מקצועי,  .5.10.4

 לעיין בחלק זה של ההצעה הזוכה במכרז.

 במקרה של זכיה במכרז מסכים המציע, כי בהשתתפותו במכרזבכפוף לאמור לעיל,  .5.10.5

בהתאם  הצעתו תועמד במלואה, על ðספחיה, לעיוðם של יתר המציעים במכרז

 להוראות הדין ותקðות חובת המכרזים. 

תדחה את טעðת המציע הזוכה בדבר היות במקרה בו ועדת המכרזים של המזמין  .5.10.6

זכות  חלקים מהצעתו סוד מסחרי או מקצועי, המזמין יודיע לו על כך טרם מימוש

 . העיון בפועל
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 מופעים ומועדים במכרז . 6

 המכרז מועדי .6.1

  :המפורט להלן , בהתאם ללוח הזמðיםהליך המכרז יתבצע .6.1.1

  תאריך  ðושא

  12:00 בשעה  6202/07/01 ב  הבהרהמועד אחרון להגשת שאלות 

  12:00 בשעה  2026/70/80ב   מועד תחילת הגשת הצעות

  12:00בשעה   07/2026/15ב   מועד אחרון להגשת הצעות 

  ראיון 

לריאיון יוזמן רק מציע שעומד בתðאי 

למציעים  מסרהסף. המועד יי

  הרלווðטיים בסמוך למועד הðקוב.

מחייבים את כל מי שמעוðיין להתמודד במכרז. שיðוי הזמðים המפורטים בטבלה  .6.1.2

  לוחות הזמðים יתבצע על ידי המזמין בלבד, ובהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.

האיðטרðט של  אתרב יפורסמו להם הðוגעים עדכוðים או המכרז מועדיבשיðוי  כל .6.1.3

-102מכרז  – המכרז שםתחת  www.mr.gov.ilמיðהל הרכש הממשלתי בכתובת: 

מכרז למתן שירותי ייעוץ לרשם הקבלðים בהפעלת מעקבים מכח חוק ל – 2026

 ").המכרז דףרישום קבלðים ("

  למכרז בðוגע הבהרה שאלות . 6.2

או לתðאיו ðיתן  , מועדיובכל מקרה של אי בהירות או הערות בðוגע למכרז .6.2.1

בשאלות הבהרה, וזאת עד למועד האחרון להגשת שאלות  למזמיןלפðות 

   .הבהרה הðקוב לעיל

שאלות הבהרה יוגשו באמצעות מערכת יהלום. מציע אשר מעוðיין לשאול  .6.2.2

שאלות הבהרה, ðדרש ללחוץ על הקישור המתאים בדף המכרז ולפעול 

שאלות שיועברו לאחר המועד הðקוב לעיל, או  בהתאם להðחיות במערכת. 

  שיועברו שלא באמצעות מערכת יהלום, לא יחייבו מעðה מאת המזמין. 

לאפשר סבבים ðוספים של שאלות הבהרה, בהודעה שתפורסם רשאי  המזמין .6.2.3

  ., וזאת בהתאם לשיקול דעתו הבלעדידף המכרזב

6.2.4. ðמזמין בשאלות הבהרה על המכרז, בהתאם לכללי המכרז,ה למציע שלא יפ 

  .המכרז כðגדיהיה מðוע מלהעלות בעתיד כל טעðה, דרישה או תביעה 
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  מעðה המזמין לשאלות ההבהרה . 6.3

תיðתðה בכתב בלבד, ðוסחן הוא הðוסח המחייב והן יהיו תשובות והבהרות  .6.3.1

  חלק בלתי ðפרד ממסמכי המכרז.

תשובות והבהרות של המזמין, יפורסמו בדף המכרז. באחריות מציע במכרז  .6.3.2

להתעדכן בתשובות המזמין וכן בעדכוðים שוטפים אשר יפורסמו בðוגע למכרז 

  זה.

ליתן פרשðות או הבהרה  המזמין רשאי לבצע כל שיðוי במסמכי המכרז, וכן .6.3.3

  להוראות מסמכי המכרז.

המזמין איðו מחויב לðוסח שאלה שהוגשה, ובכלל זה רשאי המזמין, בעת  .6.3.4

  ðיסוח מעðה לשאלות ההבהרה, לקצר ðוסח שאלה או לðסחה מחדש.

 תשובות המזמין יפורסמו ללא שמות הפוðים. .6.3.5

   במכרז הצעות הגשת . 6.4

 אלא, יהלום מערכת באמצעותהגשת ההצעות למכרז תבוצע באופן מקוון,  .6.4.1

דרך הגשה אחרת במכרז. דף המכרז, בבהודעה שתפורסם  ,המזמין קבע כן אם

במקרה כאמור על המציעים לפעול בהתאם להוראות להגשת הצעות שפרסם 

 המזמין בדף המכרז.  

בהתאם  תוגש כקובץ ðפרד מחוברת ההצעהלפרק זה)  ð)1ספח  הצעת המחיר .6.4.2

ת להגשת הצעות בקשר עם מכרז זה. מודגש בזה להוראות המפורטות במערכ

שפרטי הצעת המחיר או העתק ממðה לא יופיעו בחוברת ההצעה בשום דרך 

  .שהיא

 מציע. המכרז בדף יפורסם במכרז הצעות הגשת לצורךיהלום  למערכת קישור .6.4.3

", ותהצע להגשתהמעוðיין להגיש את הצעתו במכרז ðדרש ללחוץ על הקישור "

  .מערכתל אותו יעביר אשר

הזדהות מגיש ההצעה  .1 :שלבים 2הגשת ההצעות במערכת כולל  הליך .6.4.4

 הגשת ההצעה בתיבת המכרזים .2באמצעות מערכת ההזדהות הממשלתית; 

  . ")הדיגיטלית התיבהבמערכת יהלום ("

   -במערכת ההזדהות  פעולות .6.4.5

הצעה אשר טרם ðרשם למערכת ההזדהות הממשלתית יידרש  מגיש 

להירשם למערכת, ולאחר השלמת ההרשמה לערוך אימות של ההזדהות 

  לצורך מעבר לשלב הגשת ההצעות. 

הצעה אשר רשום למערכת ההזדהות הממשלתית, יידרש לאמת את  מגיש 

  זהותו לצורך מעבר לשלב הגשת ההצעה. 
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 ההזדהות בתהליךות הממשלתית, או תקלה בהליך ההרשמה להזדה בכל 

, כתובת דואר 1299 - פוןהמערכת (טל של התמיכה למוקד לפðות יש

  ).6863100-08 , טלפון ðוסףed@mail.gov.ilmok  אלקטרוðי

  .בקישור זהלפרטים ðוספים אודות הליך ההרשמה ראו  

 באופן ההצעה מגיש את תעביר המערכת ,ההזדהות השלמת לאחר 

 להגשת במערכת כי לוודא המציע על .הרלווðטית המכרז לתיבת אוטומטי

  .ידו על המבוקש המכרז ומספר שםמופיע  ההצעות

   - יהלוםבמערכת  פעולות .6.4.6

הגשת ההצעה על המציע לפעול בהתאם להðחיות שיופיעו  במסגרת 

, למלא את כלל השדות שðדרש באופן ברור ובהתאם יהלוםבמערכת 

עלות למערכת את הקבצים הðדרשים בהתאם הוללהðחיות המערכת, 

  להוראות המכרז. 

מציע יוכל לעדכן את הצעתו כל עוד לא חלף המועד האחרון להגשות  

  הצעות.

תתקבל הודעה "הצעתך ðשלחה הגשת ההצעה במערכת  השלמתלאחר  

בהצלחה" ומציע יוכל להוריד את מסמך ההצעה. מסמך ההצעה היðו 

צעה ומהווה אסמכתא להצעה שהוגשה. מסמך חתום דיגיטלית של הה

המסמך ישלח למציע גם בדואר האלקטרוðי. מסמך ההצעה האחרון 

שðשלח יוצג גם במערכת בדף הבית של המכרזים באזור "הצעות 

  שðשלחו".

  

 להגשת האחרון המועד לאחר במערכת הצעות להגיש יהיה ðיתן לא 

  .הצעות

  כגון: ,שוðות טכðיות מגבלות ישðן, במערכת ההצעות הגשת במסגרת 

קבצים כאשר הגודל המקסימלי של כל קובץ  ð10יתן להעלות עד  .6.4.6.5.1

 ,ðjiffיתן לעלות קבצים מהסוגים הבאים: . 15MBהוא עד 

pjpeg, pjp, tiff, tif, doc, docx, xls, xlsx, ppt, pptx, pdf, 

png, jpg, jpeg יתן לעלות קבצים עם שמות זהים, מומלץð לא .

  שם קצר בהתאם לתכולה שלו.לתת לכל קובץ 

פרק הזמן שבו המערכת מתðתקת בהיעדר פעולה של משתמש  .6.4.6.5.2

  הוא עשרים דקות. 

 לקרוא ההצעה מגיש באחריות ,המערכת מגבלותיתר  את להכיר מðת על  

  .בתיבה הדיגיטלית הצעות להגשת המדריך את מבעוד מועד

טכðי במקרה של תקלה או שאלה ðיתן לפðות למוקד התמיכה  לסיוע 

 לציין יש .הצ'אט האðושיבאמצעות  17:00-8:00ה' בין השעות -בימים א'
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 הצורך ובמידת ההצעות להגשת האחרון המועד, המכרז שם את בפðיה

  .מסך צילומי לצרף

 4תðה מרגע משלוח הפðיה ועד לחזרת ðציג שירות לא יעלה על ההמ זמן 

בטווח שעות פעילות המוקד. מוקד התמיכה איðו מתחייב לספק  שעות

שעות מהמועד האחרון להגשת  4-מעðה לפðיות אשר יתקבלו בזמן קצר מ

שעות להגשת  4-כאשר ישðן פחות מ הצעתו את מגיש אשר מציעהצעות. 

הצעות במכרז לוקח על עצמו את הסיכון שבמקרה של תקלה ðציג 

השירות לא יספיק לפתור את הבעיה הטכðית שלו או לעðות על שאלה 

  . שיש לו

להגיש את ההצעה לפðי המועד  הבלעדיתעל מציע במכרז האחריות  

סמוך למועד בחשבון כי ב הביאהאחרון להגשת הצעות. על המציע ל

האחרון להגשת הצעות ייתכן עומס על מערכת ההגשה או תקלות טכðיות 

, לכך להיערך המציע עלאחרות אשר ימðעו מהמציע להגיש את הצעתו. 

 שרלא תהיה כל טעðה למזמין בא למציע. את הצעתו מבעוד מועד ולהגיש

 סמוך ההצעות הגשת במערכת או ההזדהות במערכת שהתגלתה לתקלה

 הצליח לא הוא מכך כתוצאה אם גם, הצעות להגשת האחרון למועד

  .במכרז הצעתו את להגיש

תיקוðים במסמכי  –ביטול אוטומטי של הצעה שהוגשה  . 6.5

  המכרז

ðו עד למועד האחרון להגשת שיðויים במסמכי המכרז יתככמפורט לעיל,  .6.5.1

לאחר  אם המועד ממðו ðיתן להתחיל להגיש הצעות למכרז.ואף לאחר הצעות 

, למעט שיðוי תיבה, ערך המזמין שיðוי במסמכי המכרזל ההצע השהוגש

למצב  ותעבור תבוטל באופן אוטומטיבתיבה  תהיישה ה, הצעבמועדי המכרז

יהיה מעוðיין להגיש את הצעתו בהתאם לתðאי המכרז  אשרמציע  .טיוטה

  לבצע הגשה מחדש.  יידרשהמעודכðים 

הצעתו במערכת הגשת  בסטאטוסבאחריותו הבלעדית של המציע להתעדכן  .6.5.2

  . ההצעות
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ההצעהחוברת  – 'פרק ב
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 הגשת הצעה במכרז . 7

  ם למילוי חוברת ההצעהכללי .7.1

, במתן מעðה לכל חלק אחר במכרז צורךאין  ,למכרזהווה את מעðה המציע מפרק זה   .7.1.1

 או לצרף מסמך שאיðו ðדרש בפרק זה.

יש לעקוב באופן מדוקדק אחר ההðחיות המופיעות בפרק זה על מðת שההצעה  .7.1.2

אין להוסיף להתðות או לשðות אף תðאי תוכל להיבחן ולהיות מוערכת כראוי. 

 מתðאי המכרז, או את ההðחיות המופיעות להלן.

 מזמיןבהירות במסמכי המכרז על המציע לפðות ל-בכל מקרה של שאלות או אי .7.1.3

 המכרז. למסמכי  'פרק ארה, כמפורט בבשאלה לצורך הבה

 לצורך פירוט והמחשה למפורט בהצעה. הרלווðטיðיתן לצרף כל מסמך או קובץ  .7.1.4

 .הצעהחובת התבסס על הפירוט שייðתן בתיודגש כי בדיקת ההצעה, 

, או פירוט שאיðו עוðה לדרישה, עלולים להביא לðיקוד ðמוך של בהצעה חוסר פירוט .7.1.5

 .לשיקול דעתו הבלעדי של המזמיןההצעה או פסילתה בהתאם 
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  פרטי המציע . 8

    שם המציע 

  מציע  סוג

  (תאגיד/עוסק מורשה וכדו')
  

במרשם (אם  תאריך הרישום

  רלווðטי)
  

    (לדוג' ח"פ) מספר מזהה

לצורך  איש הקשר מטעם המציע

  המכרז

  שם:

  כתובת:

  טלפון:

  דוא"ל:
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 זעמידה בתðאי הסף של המכר . 9

  

רק מציע אשר עומד בהתאם לאמור בפרק זה המציע יפרט את עמידתו בתðאי הסף שפורט במכרז. 

 .בכל תðאי הסף המפורטים להלן יוכל להתמודד במכרז

  :מðהליים סף בתðאי עמידה .9.1

  למכרז: 'א פרקהוא עומד בתðאים הסף המðהליים המפורטים ב המציע מצהיר והמתחייב כי

  )את האפשרות הðכוðה X -ב (יש לסמן כדין רשוםמציע   .9.1.1

 .המציע רשום בישראל כדין 

 ._____________________ :ימוקð .לא חלה על המציע חובת רישום בישראל, על פי דין  

  

  ציבוריים גופים עסקאות חוקעמידה ב      .9.1.2

 המציע מצהיר כי הוא: – ðיהול פðקסים  .9.1.3

     את פðקסי החשבוðות והרשומות שעליו לðהל על פי פקודת מס  מðהל   9.1.3.1

   ,")חוק מס ערך מוסף(" 1975-הכðסה, וחוק מס ערך מוסף, התשל"ו              

 .או שהוא פטור מלðהלם              

מדווח לפקיד השומה על הכðסותיו ומדווח למðהל על עסקאות שמוטל   9.1.3.2

  .ף מוסףעליהן מס לפי חוק מס ער

  .2כðספח אישור פקיד מורשה ולסמן לצרף לצורך הוכחת עמידה בתðאי סף זה על המציע 

 

  המציע מצהיר כי: – היעדר הרשעות .9.1.4

     חוק עסקאות גופים לב 2' סו"בעל זיקה" אליו (כהגדרתו ב המציע 9.1.4.1

  (להלן: "חוק עסקאות גופים ציבוריים") לא  1976-ציבוריים התשל"ו              

   1991 -הורשעו ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים התשð"א               

                   1987 –") וחוק שכר מיðימום, התשמ"ז חוק עובדים זרים(להלן: "              

  מטעם המציע  ההצעה הגשת") עד למועד מיðימוםחוק שכר (להלן: "              

      במכרז, או שהורשעו כאמור אך כבר חלפה שðה אחת לפחות ממועד               

 .ההצעה הגשתההרשעה האחרוðה ועד למועד               

  .3בðספח לצורך הוכחת עמידה בתðאי סף זה על המציע לצרף את התצהיר המפורט               

   

  את אחת מהאפשרויות) X -(יש לסמן במוגבלות  לאðשים עם  ייצוג הולם     .9.1.5   

  ח 9הוראות סעיף"ðשים עם מוגבלות, התשðחוק שוויון (" 1998-לחוק שוויון זכויות לא

  חלות על המציע. איðן") זכויות לאðשים עם מוגבלויות

  שים עם מוגבלות חלות על המציע והוא מקיים  9הוראות סעיףðלחוק שוויון זכויות לא

 אותן. 
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  לחוק שוויון זכויות לאðשים עם מוגבלות חלות על  9במקרה שהוראות סעיף     .9.1.6

 לפרט את אופן עמידתו בדרישות החוק:    יש ,המציע             

 את אחת מהאפשרויות: X -יש לסמן ב

 עובדים. 100-המציע מעסיק פחות מ  

  עובדים או יותר. 100המציע מעסיק 

 :את אחת מהאפשרויות) X -(יש לסמן בעובדים או יותר  100במקרה שהמציע מעסיק       1.79.

  הל הכללי של משרדðה למðהמציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז יפ

 חובותיו יישום בחיðת העבודה והרווחה והשירותים החברתיים לשם

 זכויות לאðשים עם מוגבלות, ובמקרה לחוק שוויון 9 סעיף לפי

  .ליישומן בקשר קבלת הðחיות לשם –הצורך

  ההמציעðהל הכללי של משרד העבודה והרווחה  בעבר פðלמ

לחוק  9 סעיף לפי חובותיו יישום והשירותים החברתיים לשם בחיðת

הðחיות ליישום זכויות לאðשים עם מוגבלות, ואם קיבל  שוויון

 חובותיו פעל ליישומן.

  

המציע איðו קבלן פעיל לעבודות הðדסה בðאיות, ואיðו קבלן הרשום בפðקס הקבלðים   .9.1.8

לעבודות הðדסה בðאיות, ואיðו בהליכי רישום, ואיðו בעל כישורים המשמש בסיס 

רישום בחברה קבלðית כהגדרתם בחוק רישום קבלðים לעבודות הðדסה בðאיות, 

קבלן), ואיðו בעל מðיות או אחזקה בתאגיד שהוא קבלן  –(להלן  -1969התשכ"ט,

  כאמור.
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  :מקצועיים סף תðאיעמידה  .9.2

המציע מצהיר ומתחייב כי הוא עומד בתðאי הסף המקצועיים עם הגשת הצעה זו,  .9.2.1

  .למכרז 'א פרקהמפורטים ב

 

 אופן עמידתו בתðאי סף המקצועיים, בהתאם למפורט להלן:את המציע יפרט  9.2.2

  – ðיסיון שðות – ðיסיון 9.2.2.1

 שðים שקדמו להצעה 10מתוך  לפחות במצטבר שðים 7 למציע ðיסיון של

 עוץ בתחום הðדסה אזרחית בבדיקת כתבי כמויות, חוזיםיישירותי  במתן

ובלבד שצבר את הðיסיון לאחר השלמת תðאי הזכאות  וחשבוðות סופיים

  . בחוברת המכרז 2.3.1.2לקבלת התעודה, כמפורט בסעיף  

ם המציע היðו תאגיד או שותפות רשומה עליו להציע איש צוות אחד מטעמו א

והוא אשר ייתן באופן ולהלן המפורטים לעיל  המקצועיים בתðאי הסף העומד

החוזה. יש להציג את איש הצוות המוצע  תקופתהשירותים במהלך  אישי את

מטעם המציע כבר בעת הגשת ההצעה למכרז והוא אשר ייבחן באשר 

  לעמידה בתðאי הסף וידורג בציון האיכות של ההצעה.

 

 :  _______________                  ת.ז.:________________שם

 שם

  מזמין/לקוח

 שם

  הפרויקט

 מגוון פירוט

: הפעילויות

, כמויות כתבי

חוזים, חשבוðות 

  סופיים

  ביצוע מועד

תאריך התחלה 

ותאריך סיום 

  (יום/חודש/שðה)

שם 

ותפקיד 

איש 

 הקשר

 אצל

   הלקוח

  

  י העבודות יש לצרףðיסיוןהמלצות ממזמיð אישורים  -המעידות על

מכל מזמיðי העבודות המפורטים בטבלה לעיל המאמתים את המידע 

 בטבלה.

  ל"ðולצרפה במחשב ולא בכתב יד על המציע למלא את הטבלה ה
  למסמכי המכרז.

 המציע הוא מהðדס בוגר תואר ראשון בתחום הðדסה אזרחית או הðדסת בðיין,   .9.2.2.2

לתעודה  ממוסד המוכר על ידי המועצה להשכלה גבוהה, או שהמציע מחזיק אישור שקילות

 .לארץ וץכאמור מאת משרד החיðוך, במקרה שלמד בח

  ).13(סעיף  7לðספח  בהתאם השכלה תעודות לצרף יש
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 איכות ההצעה . 10

 

, בהתאם בחלק זה של ההצעה יפרט המציע את הפרטים הðדרשים לצורך הערכת איכות ההצעה

  למסמכי המכרז. פרק א'לתðאי האיכות שפורטו לעיל ב

  :הבאותעל המציע לפעול בהתאם להðחיות , לצורך בחיðת וðיקוד איכות ההצעה

על המציע להוריד את קובץ האקסל המצורף למסמכי המכרז ולמלא בו  מילוי קובץ האקסל: .1

 שðים האחרוðות, בהתאם לקטגוריות הðדרשות. 7-את כל פרטי הפרויקטים שבוצעו על ידו ב

 (יש לשים לב שקיימים שðי גיליוðות בקובץ).

(קובץ  XLS/XLSXאת קובץ האקסל המלא בפורמט  המציע יצרף הגשת קובץ דיגיטלי: .2

 .פתוח לעריכה)

בðוסף לקובץ האקסל הפתוח, על המציע להדפיס את הטבלה  ):PDFהגשת עותק חתום ( .3

 סרוק. PDFבתחתית כל עמוד ולהגיש כקובץ של המציע  המלאה, לחתום חתימה וחותמת

אישורים מכל מזמיðי  -יש לצרף אסמכתאות המעידות על הðיסיון צירוף אסמכתאות: .4

 העבודות המפורטים בטבלה המאמתים את המידע בטבלה. 

  
  

טבלה איכות מכרז  
xlsx .2026  רשם קבלנים  
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 התחייבויות ðוספות של המציע  .11

 במכרז להתמודדות כשירות 11.1

     קרא בעיון רב את מסמכי המכרז על כל פרקיו, ðספחיו, תðאיו וחלקיו,  המציע  .11.1.1

     את כל האמור בהם,  הבין הואלרבות כל ההבהרות שפורסמו על ידי המזמין,           

  .להם ומסכים          

קרא בעיון רב את תðאי ההתקשרות עם הספק הזוכה, ובכלל זה את  המציע  11.1.2

 התקשרות על ðספחיו, הוא הבין את האמור בהם, ומסכים להם.  חוזה

  המציע איðו מצוי בהליכי פשיטת רגל או פירוק ולא מתðהלות ðגד המציע תביעות   11.1.3

 מהותיות, שעלולים לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז.          

  אין מðיעה לפי כל דין להשתתפות המציע במכרז.  11.1.4

ðושא המכרז, על ידי המציע,  ההתקשרותביצוע ב או במכרז הצעה הגשתב אין  11.1.5

  מזמין.לליצור ðיגוד עðייðים, בין במישרין ובין בעקיפין, בין המציע  דיכ

אשר חל  מהותי בכל שיðוי ,ללא דיחוי המזמין,חייב לעדכן בכתב את מתהמציע  11.1.6

  .מכרזב הצעתו במידע שמסר במסגרת

  

  

 מכרז  הצעותאי תיאום   11.2

    מופיעים בהצעה זו הוחלטו על ידי המציע באופן עצמאי, ללא התייעצות, ה פרטיםה  .11.2.1 

  הסדר או קשר עם מציע אחר.           

  או יוצגו בפðי כל אדם או תאגיד אשר מציע הצעות במכרז זה.  הוצגולא  ההצעה פרטי 11.2.2

  מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז זה. המציע לא היה מעורב בðיסיון להðיא  11.2.3

    מעורב בðיסיון לגרום למתחרה אחר להגיש הצעה  להיות מתכוון ולאהמציע לא היה,   11.2.4

  גבוהה או ðמוכה יותר מהצעתו זו.          

     המציע לא היה מעורב בðיסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג   11.2.5

 א.שהו          

  הצעה זו מוגשת בתום לב.  11.2.6
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 עצמאות המציע 11.3

    החזקה  –המציע איðו מחזיק או מוחזק על ידי מציע אחר במכרז (החזקה לעðיין זה  11.3.1

     ,  או יותר מאמצעי שליטה, כהגדרתו בחוק ðיירות ערך 25%-במישרין או בעקיפין ב         

 .)1968-התשכ"ח         

 יותר מאמצעי שליטה בו ובמציע ðוסף במכרז.  25%-גורם אחד איðו מחזיק ב  11.3.2

המציע איðו קבלן משðה של מציע אחר במכרז, בקשר עם ביצוע השירותים במכרז   11.3.3

 זה.

  המציע איðו קבלן פעיל לעבודות הðדסה בðאיות, ואיðו קבלן הרשום בפðקס הקבלðים   11.3.4

    ðאיות, כהגדרתם בחוק רישום קבלðים לעבודות הðדסה בðאיות, לעבודות הðדסה ב          

    קבלן), ואיðו בעל מðיות או אחזקה בתאגיד שהוא קבלן  –, (להלן 1969-התשכ"ט          

  .כאמור          

  

  בקשות . 12

  הגשת בקשות במסגרת ההצעה  12.1

בקשות הðכללות בתðאי המכרז כמפורט  להגישבמסגרת הצעתו רשאי המציע  12.1.1

  .וזאת כחלק בלתי ðפרד מהצעתו בסעיף זה להלן

הבקשות יכללו במסמכי ההצעה ויðוסחו בצורה ברורה תוך הפðייה לסעיף  12.1.2

  אליו מתייחסת הבקשה.

מציע שלא יפðה למזמין בבקשה האפשרית בהתאם לכללי מכרז זה כחלק  12.1.3

כל טעðה, דרישה או תביעה מהגשת הצעתו, יהיה מðוע מלהעלות בעתיד 

בðושא ויראו בו כמי שויתר על בקשתו או על הזכות הðובעת ממðה, בהתאם 

והכל  -להקשר, אף אם הוא עומד בתðאים המהותיים המקימים את הזכאות 

 לפðי העðיין והקשר הדברים. 
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  אישה בשליטת עסק 12.2

ת ב לחוק חוב2בהתאם להוראות סעיף  "אישה בשליטת"עסק  שהוא מציע 12.2.1

במקום  Xיצהיר על כך כלהלן (יש לסמן  העדפה לו שתיðתן ומעוðיןהמכרזים 

  . המתאים): 

  עסק אשר אישה מחזיקה בשליטה בו,  הואהמציע מצהיר כי

ואשר יש לה, לבד או יחד עם ðשים אחרות, היכולת לכוון את 

 מציע) אם מכהן ב1( פעילותו וכי לא התקיים אף אחד מאלה:

הוא איðו קרוב של המחזיקה  –שה ðושא משרה שאיðו אי

אין הם  –) אם שליש מהדירקטורים איðם ðשים 2( בשליטה;

  קרובים של המחזיקה בשליטה;

על המציע לצרף  וכתðאי לקבלת העדפהלתמיכה בהצהרה זו,  12.2.1.1

אישור  רו"ח ותצהיר כהגדרתם בחוק חובת המכרזים, המעידים על כך 

  שהעסק הוא בשליטת אישה. 

  מילואיםעידוד משרתי  12.3

שמחזיק בשליטה בו הוא חייל מילואים כהגדרתו בחוק שירות  מציע 12.3.1

ימים לפחות במהלך  20, ששירת שירות מילואים 2008-המילואים, התשס"ח

 לו שתיðתן ומעוðיןהחודשים לפðי המועד האחרון להגשת הצעות במכרז,  12

  במקום המתאים): Xצהיר כלהלן (יש לסמן י כך בשל העדפה

 שירות בחוק כהגדרתו מילואים חייל הואר כי המציע מצהי 

 ימים 20 מילואים שירות ששירת, 2008-"חהתשס, המילואים

 הצעות להגשת האחרון המועד לפðי החודשים 12 במהלך לפחות

  . במכרז

הוא מחזיק בשליטה בעסק מגיש ההצעה. לעðיין זה "מחזיק 

משרת מילואים פעיל שהוא ðושא משרה בעסק  –בשליטה" 

אשר מחזיק, לבד או יחד עם משרתי מילואים פעילים אחרים, 

או יותר מכל סוג של אמצעי  50%-במישרין או בעקיפין, ב

השליטה בעסק זעיר, קטן או ביðוðי". "אמצעי שליטה" לעðיין 

  .1981-כהגדרתו בחוק הבðקאות (רישוי), התשמ"א –זה 

של חברת בת של עסק גדול. "עסק גדול" לעðיין  ההצעה איðה

זה: "עוסק מורשה או מוסד כספי, כהגדרתם בחוק מס ערך 

עובדים או שמחזור  100-, המעסיק יותר מ1975-מוסף, התשל"ו

  מיליון שקלים חדשים".  100העסקאות השðתי שלו עולה על 
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  הכרה בðתוðים של אישיות משפטית אחרת  12.4

ציע התרחש שיðוי ארגוðי (לדוג' רכישת פעילות, במקרה בו בעברו של המ 12.4.1

ארגון או איחוד של חברות בדרך אחרת), באופן בו -התאגדות כחברה, רה

יוכל המציע לבקש  ,השתלבה אצל המציע מכרזה בðושאהפעילות הרלווðטית 

לצרף לðתוðיו את ðתוðי הגוף בו התקיימה בכתב ובאופן מðומק מהמזמין 

לשם הכרה בעמידה בתðאי סף מקצועי, אחד  ארגוðיהפעילות לפðי השיðוי ה

או יותר, או בתðאים אחרים הקבועים במכרז, או לשם קבלת ðיקוד איכות 

  .והכל בכפוף לכללים הקבועים במכרז

ות משפטית שוðה לצורך עמידה ישאישל  ðתוðיםב שיכירו לוהמציע מבקש  אם 12.4.2

, בהתאם איכות מסוים או מספר תðאי סף או לשם קבלת ðיקודבתðאי הסף 

לתðאים המפורטים במכרז, עליו לפרט את כלל הפרטים הרלווðטיים לצורך 

הכרה כאמור, ולצרף כל מסמך שיכול להוכיח על השיðוי המבðי, ועל 

  ו.אצלהשתלבות הפעילות הרלווðטית 

 .החלטה בדבר הכרה כאמור תהיה בכפוף לשיקול דעת המזמין 12.4.3
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  בקשה לחיסיון 12.5

 
 הכלולים המסמכיםאו  הסעיפים, העמודים להלןבהתאם למפורט בפרק א' למסמכי המכרז, 

 מסחרי סודהמציע מבקש למðוע ממציעים אחרים במכרז לעיין בהם (בטעðה לחשיפת  אשר בהצעה

   .(ה) לתקðות חובת המכרזים) 21או כל ðימוק אחר המופיע בתקðה  מקצועי סוד או

  החשיפה למðיעת ðימוק  ףðושא הסעי  מספר עמוד/סעיף

      

      

      

   

  
  בחתימתðו אðו מאשרים כי 

קראðו את כל הוראות המכרז, כי כל סעיף במכרז מובן ומקובל עליðו, וכי המציע יהיה מðוע   .א

 ומושתק מלעלות טעðות כðגד תðאי המכרז מרגע הגשת הצעה זו. 

מסוגל ומתכוון לעמוד בכל הם אמת, וכי המציע על ðספחיה, הפרטים המופיעים בהצעה זו   .ב

 פרט מהצעתו ובהוראת המכרז.

__________    ________________    ______________________  

  מורשה החתימה תימה וחותמתח       שם       תאריך   

__________    ________________    ______________________  

  מורשה החתימה תימה וחותמתח       שם       תאריך   

__________    ________________    ______________________  

  מורשה החתימה תימה וחותמתח       שם       תאריך   

  

  אישור עו"ד

  

מים לעיל על ההצעה ם/ החתוכי החתו __________________, עו"ד מאשר/תאðי הח"מ ___

מכרז למתן שירותי ייעוץ לרשם הקבלðים בהפעלת מעקבים מכח חוק רישום קבלðים  במכרז

  __________ למכרז זה. חתימה כדין עבור המציעה ימורש םה, 102-2026מספר 

  

__________________  ___________________  ____________________  

  חתימה וחותמת     מספר רישיון        תאריך
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  רשימת ðספחים שיש לצרף להצעה . 13

 

מס' 

  ðספח

  תיאור ðספח  שם ðספח

  ð1ספח 

  הצעת מחיר

. על המציע לצרף טופס הצעת מחיר מלא בהתאם להוראות המופיעות בðספח

  1יצורף כðספח  בðפרד ממסמכי ההצעה המוגשים!!!

נספח  1 הצעת מחיר  
docx .102-2026  מכרז  

אישור   ð2ספח 

התאגדות/עוסק 

  מורשה

מטעם רשות התאגידים בישראל/ תעודת עוסק מורשה  אישור התאגדות

  2המיסים. יצורף כðספח מטעם רשות 

  ð3ספח 

"פקיד אישור 

  מורשה"

על ðיהול פðקסי  מרואה חשבון או מיועץ מס על המציע לצרף אישור תקף

, או , ודיווח לרשויות המס כðדרש בחוק עסקאות גופים ציבורייםחשבוðות

  3יצורף כðספח  .אישור על פטור מחובה זו

  לצורך כך ðיתן להשתמש בקישור הבא:

https://www.misim.gov.il/gmishurim/frmInputMekabel.aspx?cur=0  

תצהיר עו"ד   ð4ספח 

בדבר היעדר 

הרשעות 

בהתאם לחוק 

עסקאות גופים 

  ציבוריים

  4יצורף כðספח . על המציע לצרף תצהיר עו"ד בהתאם למפורט בðספח

הוכחת ðיסיון,   ð5ספח 

פירוט 

  פרויקטים

על המציע לצרף טבלה המפרטת את הפרויקטים במגזר הממשלתי/ציבורי 

 7מלש"ח ומעל  3-7מלש"ח,  3עד ובðיהול הðדסי, מחולקים לפי היקפים (

  5יצורף כðספח  חתום ע"י עו"ד. מלש"ח)
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מס' 

  ðספח

  תיאור ðספח  שם ðספח

  ð6ספח 
העסקת 

  מהðדסים

מהðדסי אזרחים/בðיין  2רואה חשבון המאמת העסקת על המציע לצרף אישור 

  ).102הרשומים כעובדים שכירים. ומופיעים בדיווחי השכר של המציע (טופס 

  6יצורף כðספח 

  ð7ספח 
 תעודות השכלה

  וקורות חיים

על המציע לצרף העתקי תעודות תואר ראשון בהדסה אזרחית/בðיין ורישום 

ובðוסף לצרף קורות חיים של אðשי הצוות המוצעים, בדגש  בפðקס המהðדסים

  7יצורף כðספח על הðיסיון המקצועי הרלווðטי לבדיקת קבלðים. 

התחייבות   ð8ספח 

לסודיות,  

אבטחת מידע 

והיעדר ðיגוד 

  עðייðים

  8ח יצורף כðספ על המציע לחתום על הðספח המצורף.

  ð9ספח 
תצהיר עו"ד 

קבלן איðו 

  פעיל.

  9המציע לצרף תצהיר עו"ד בהתאם למפורט בðספח. יצורף כðספח על 

  ð10ספח 

הסכם 

  התקשרות

  10). יצורף כðספח פרק ד'על המציע לחתום על הסכם ההתקשרות (
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  ציבוריים גופים עסקאות חוק לפי הרשעות היעדר בדבר תצהיר  - ð 4ספח
    

_______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את אðי הח"מ 

 האמת וכי אהיה צפוי לעוðשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

  

") המבקש המציעהððי ðותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע (להלן:  "

לרשם הקבלðים בהפעלת מעקבים מכח חוק רישום  מכרז למתן שירותי ייעוץלהתקשר עם עורך 

והשיכון. אðי מצהיר/ה כי הððי מוסמך/ת לתת תצהיר  עבור משרד הביðוי 102-2026קבלðים, מספר 

  זה בשם המציע. 

-" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ובעל זיקהבתצהירי זה, משמעותו של המוðח "

"). אðי מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותו של מוðח זה ציבוריים חוק עסקאות גופים(להלן:  " 1976

  וכי אðי מבין/ה אותו. 

עבירה לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת  – "עבירה"משמעותו של המוðח 

, ולעðיין עסקאות לקבלת 1987-או לפי חוק שכר מיðימום התשמ"ז 1991-תðאים הוגðים), התשð"א

, גם עבירה על 2011-לחוק להגברת האכיפה של דיðי העבודה, התשע"ב 2ו בסעיף שירות כהגדרת

  הוראות החיקוקים המðויות בתוספת השלישית לאותו חוק.

  במשבצת המתאימה) Xהמציע היðו תאגיד הרשום בישראל.(סמן 

  ביותר משתי עבירות עד למועד האחרון להגשת  לא הורשעוהמציע ובעל זיקה אליו

למכרז מכרז למתן שירותי ייעוץ לרשם הקבלðים בהפעלת ") מועד להגשה: "ההצעות (להלן

  .102-2026מעקבים מכח חוק רישום קבלðים, מספר 

  ה אחתבפסק דין  ביותר משתי עבירות  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליוðוחלפה ש 

 לפחות ממועד ההרשעה האחרוðה ועד למועד ההגשה. 

  ה אחתבפסק דין  ביותר משתי עבירות  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליוðולא חלפה ש 

 לפחות ממועד ההרשעה האחרוðה ועד למועד ההגשה. 

  זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

  

____________________        ________________   _________________     

  חתימה וחותמת                                           שם                                 תאריך      

         

  אישור עורך הדין

אðי הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפðי 

במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ 

_____ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _______

עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעוðשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, 

  חתם/ה בפðי על התצהיר דלעיל. 

  

_________________            ___________________                ___________________  

 חתימה וחותמת                           מספר רישיון           תאריך            
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  רמה גבוהה –ðספח סייבר ואבטחת מידע  –ð9ספח 
  

  :זה לטופס ייעודיות הגדרות .1

, התפעולית ברציפות, בזמיðות לפגוע עלול אשר) incidentאירוע ( – אבטחה אירוע 

, חומרה של, לו המסופקות קוד או מערכות של, המשרד של המידע בסודיות או במהימðות

 ובכלל, ההסכם ביצוע לצורך שימוש עושה הספק שבהם, תשתית או מידע מאגרי, תכðה

  .סייבר תקיפת זה

הגורם המðחה את המזמין בהיבטי סייבר והגðות מידע כגון: היחידה להגðת  – מðחה גורם 

הממוðה על הביטחון במשרד הלאומי,  הדיגיטל"ב") במערך יההסייבר בממשלה (להלן: "

 ייחשב אז, עצמו את מðחה המזמין אם. הלאומי הסייבר מערך או"ב), מלמהביטחון (

  .זה לעðיין המðחה כגורם המזמין

יצרðי חומרה או ספקי תוכðה או שירות, אשר הספק איðו יכול  – האספקה שרשרת גורמי 

  . ההתקשרות לדרישות בהתאם השירותים באספקת יפגע שהדבר מבלי להחליפם

כל מסמך, תכתובת, תכðית, ðתון, עובדה, פרט תוכן, מודל, תמוðה, סרט, הקלטה,  – מידע 

תהליך עסקי, חוות דעת, קוד ולוגיקה, אשר ðשמרו או תועדו על ידי הספק באמצעי 

  טכðולוגי מכל סוג שהוא. 

הי את מידע של המזמין אשר יש בחשיפתו כדי לפגוע או לשבש בדרך כלש – רגיש מידע 

עבודת המזמין, לפגוע בשירותים המסופקים על ידי המזמין או הממשלה, או לחשוף 

פרטים ומידע של המזמין אשר איðם ðחלת הכלל, ובכלל זה מידע אישי של אזרחים או 

עובדים, תהליכי עבודה רגישים, שרטוטי מתקðים, תיאור מערכות אבטחה, קוד מקור 

תכðון של מערכות המזמין או של מערכות  ותוכðות של מערכות המזמין, מסמכי

המותאמות לשימושו, אמצעי הזדהות ואימות, מידע לגבי מזמיðים מסווגים, יעדי 

  הספקה של חומרה או מערכות וכל מידע אחר שיוגדר על ידי המזמין.

  הרכש הממשלתי באגף החשב הכללי או ðציגו. מיðהל – הרכש מיðהל 

  אחד מאלה:  – חיוðי שירות 

המסופקים על ידי המזמין לאזרחי ותושבי מדיðת ישראל אשר תפקודם  יםשירות 

  התקין והסדור הוא קריטי לðיהול חיי האזרח או לפעילות המשק. 

  .הממשלה או המשרד של התקין לתפקודו הðדרש המזמין של שירות 

אירוע אבטחה אשר ðוצר כתוצאה מðיסיון לעבור או לעקוף את אמצעי  – סייבר תקיפת 

האבטחה או הבקרה שבהם הספק או המזמין עושים שימוש, למðוע גישה לשירות או 

למידע, או לðצל חולשה קיימת בðיסיון לגרום להרס, אובדן, דלף, שיðוי, שימוש, חשיפה 

 לא מורשית או גישה לðתוðי המזמין.
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  כללי .2

 במסגרת אצלו ðצבר או שהועבריהיה האחראי הבלעדי על אבטחת המידע  הספק 

 והחומרה התוכðות, המערכות אבטחת על אחראי יהיה הספק, בðוסף. ההתקשרות

 אמיðותם, תקיðותם על, למזמין המוצרים או השירותים אספקת לצורך אותו המשמשת

)integrity (הספק יתפעל אלו בחובות הספק עמידת לצורך. והתקין השוטף תפקודם ועל 

 המשמשים הטכðולוגיים האמצעים כי ויוודא, שוטף באופן האבטחה אמצעי את ויעדכן

  . בתחום המקובלים בסטðדרטים ועומדים עדכðיים הם המידע לאבטחת

 שיתוף על הספק מסכים, זה טופס פי על בחובותיו עמידה ולצורך, מהאמור לגרוע מבלי 

 עם התקשרויות של תקין ביצוע לצורך והכל, זה בטופס כמפורט המזמין עם פעולה

  .ישראל ממשלת

"ל הספק או בעל התפקיד הבכיר בחברה יהיה הכתובת לכל פðיה באשר לחובות מðכ 

להלן, אלא  שגיאה! מקור ההפðיה לא ðמצא.זה, כמפורט בסעיף לðספח הספק בהתאם 

  אם מיðה ðציג אחר מטעמו והודיע על כך בכתב למזמין.

הספק מתחייב לתקן ליקויים שðמצאו על ידי המזמין בפרק זמן סביר ועל חשבוðו, וכן  

לא יתקן ליקויים כאמור בפרק זמן סביר, יהווה הדבר הפרה יסודית של  אםמסכים כי 

  מוע.ההסכם, ויהווה עילה להפסקת התקשרות בכפוף לשי

 חובות הספק לפי טופס זה יחולו כל עוד מידע רגיש של המזמין שמור במערכותיו. 

אין באמור בðספח זה כדי לגרוע מחובתו של הספק לעמוד ולמלא אחר הוראות חוק הגðת  

  . 2017-ותקðות הגðת הפרטיות (אבטחת מידע), תשע"ז 1981-הפרטיות, תשמ"א

  דיווח חובת .3

למזמין, בהקדם האפשרי, במהלך כל שעות היממה ובכל יום הספק מתחייב להודיע  

בשבוע, וללא שיהוי, על כל אירוע אבטחה אשר מסכן מידע או מערכות של המזמין או 

עלול להשפיע על יכולתו לעמוד בהתחייבויותיו ðשוא ההסכם, ובפרט יודיע למזמין על 

  האירועים הבאים:

ביא לדלף מידע הקשור למזמין או אירוע אבטחה או ðיסיון תקיפה סייבר אשר ה 

  לשיבושו של מידע או קוד תוכðה.

, המזמין במערכות לפגיעה להביא עלול אשר סייבר תקיפת ðיסיון או אבטחה אירוע 

  .אותו המשמש בקוד או המזמין של במידע, לו המסופקות במערכות

  אבטחה או ðיסיון תקיפת סייבר אשר מטרתו לאסוף מידע על המזמין.  אירוע 

  :להלן מפורטים אשר המזמין של הקשר פרטי באמצעות יעשה זה דיווח 

.___________________________________________________________  

מרכז הארצי לðיהול אירועי גם ל 3.1הספק מתחייב להודיע על אירועים כאמור בסעיף  

  באחד מהאמצעים הבאים: )CERTסייבר (

   .119 במספר המבצעי לðיהול אירועי סייברמרכז מקוצר ל חיוג חירום 
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  . cyber.gov.il@119 פðיה באמצעות הדואר האלקטרוðי: 

כאמור, על הספק להודיע למזמין על התרחשות האירוע ועל כל פרט ðוסף ביחס  במקרה 

 יהיה ועליו, הרלווðטי המידע כלל את הספק ביד אין אם גם תחול זו חובהלאירוע זה. 

 לכלול הדיווח על. המזמין ולהðחיות אצלו שיצטבר למידע בהתאם דיווחיו את לעדכן

  : הבאים הפרטים את לפחות

  .וכולי האירוע של הידוע הזמן ציר, התרחשותו אופן, האירוע של כללי תיאור 

הטיפול באירוע, והאמצעים הððקטים באופן מידי לצורך צמצום הðזק ומזעור  אופן 

  החשיפה בטווח הזמן המידי. 

  .לתקיפה היעד היו או ðפגעו אשר המערכות 

  .לתקיפה היעד שהיה או ðפגע, זלג אשר המידע 

  .אחר רלווðטי מידע וכל התקיפה את ששימשו החולשות, התקיפה דרכי ðיתוח 

  .בעתיד אלו אירועים הישðות למðיעת מתקðות פעולות 

  מידע אחר, שיידרש על ידי המזמין, לצורך ðיתוח האירוע.  כל 

לעיל תוגבל למידע הרלווðטי למערכות הספק  3.4 - 3.1 חובת הדיווח המפורטת בסעיפים 

המשמשות למתן שירותים למזמין או מחזיקות במידע רגיש, ולא ðדרש גילוי מידע של 

  בלתי קשורים אחרים. לקוחות או גורמים

באחריות הספק לקבל התחייבות מגורמי שרשרת האספקה להודיע לו בהקדם האפשרי  

וללא שיהוי, על כל אירוע אבטחה אשר מסכן מידע או את מערכות המזמין ואשר עלול 

להשפיע על יכולת הספק לעמוד בהתחייבויותיו לפי ההסכם. הודעה כאמור צריכה 

אירוע לאיש הקשר של המזמין, אשר פרטיו מופיעים בסעיף לאפשר לספק להודיע על ה

   לעיל. 3.2

  תקופתית ביקורת .4

המזמין יהיה רשאי לבצע, אחת לשðה לכל היותר,  ביקורת תקופתית על אודות עמידת  

הספק בדרישות הגðת המידע, הפרטיות והסייבר החלות על אספקת השירותים למזמין. 

  אם למפורט להלן:ביקורת זו תתבצע בתיאום מראש ובהת

 מידע לאבטחת המכרז בדרישות הספק עמידת אופן על ודיווחים דוחות בקשת 

  .סייבר והגðות

 המזמין יפעל, אחרים או אלו ðתוðים באימות צורך יש המזמין שלדעת במקרה 

  :להלן המפורטת בדרך

המזמין יעביר לספק רשימה מסודרת של ðושאים הדורשים בדיקה או  .4.1.2.1

  אימות.

הספק יבצע את הבדיקות הðדרשות, על חשבוðו, באמצעות גוף חיצוðי,  .4.1.2.2

בלתי תלוי בספק והמאושר על ידי המזמין, ויעביר למזמין את דוח 
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הבדיקה המקורי והמלא, כאשר הספק יהיה רשאי להשחיר בו אך ורק 

ðתוðים על אודות לקוחות אחרים. בכל מקרה, ממצאי הבדיקה 

  וההמלצות יוגשו במלואם.

לופין, הספק יהיה רשאי לבקש מהמזמין כי המזמין יבצע בדיקה זו או לח .4.1.2.3

שהמזמין במקרה אחרת כחלופה לביצוע הבדיקה על ידי גוף חיצוðי, ו

יסכים לביצוע בדיקה זו, יתאם את ביצועה עם הספק תוך הקפדה על 

. אין בביצוע 4.1.2.1 קיום הבדיקה זו בהתאם לðושאים המוגדרים בסעיף

  ידי עורך המכרז בכדי להפחית אי אלו ממחויבויות הספק.  בדיקה זו על

 לפגיעה חשש הביקורת ביצוע באופן או המידע בהעברת יש כי סבור שהספק במקרה 

 שהיא או שלו האחרים ללקוחות הðיתðים בשירותים או, שלו העבודה בתהליכי

 אופן תיאום לצורך למזמין יפðה, פרופורציוðאלית לא כספיות בעלויות כרוכה

  .הביקורת ביצוע

  ביקורת בעקבות חשש לתקיפת סייבר .5

המזמין יהיה רשאי לבצע ביקורת בעקבות חשש לתקיפת סייבר המשפיעה על אספקת  

  השירותים או המוצרים למזמין, בהתאם לאחד המסלולים המפורטים להלן:

  הספק התמודדות על ביקורת –' א מסלול 

המזמין יהיה רשאי לדרוש כל מסמך או פירוט לגבי אופן התמודדות  .5.1.1.1

לעיל או כל מידע אחר  3.2הספק עם תקיפת הסייבר כמפורט בסעיף 

הðדרש על מðת להעריך את היקף ההשפעה על אספקת השירותים או 

  המוצרים למזמין.

המזמין יהיה רשאי לדרוש מהספק לבצע כל בדיקה או פעולה סבירה  .5.1.1.2

של הספק המשמשות למתן השירותים לצורך בחיðת התקיפה  במערכותיו

או על מðת לבחון קיום אירוע כאמור. כל מידע שיועבר לספק לצורך 

  בדיקה זו הוא רגיש ואין להעבירו לכל גורם אחר ללא אישור המזמין.

שהמזמין, בהתייעצות עם הגורם המðחה, מצא כי אין די באמור  במקרה .5.1.1.3

טיח בצורה מספקת את הגðת המערכות או בסעיפים לעיל על מðת להב

המידע של המזמין, או שמדובר במידע רגיש, או באירוע שיש לו השפעה 

על שירותים חיוðיים, יהיה המזמין רשאי לקבוע כי במקביל לעבודת 

הספק, המשך הטיפול באירוע יהיה כאמור במסלול ב' כמפורט בסעיף 

  להלן. 5.1.2

  האירוע עם בהתמודדות המזמין של סיוע –' ב מסלול 

פעילות במסלול זה תהיה בכפוף להחלטת המזמין ובהתאם לשיקול דעתו  .5.1.2.1

הבלעדי, ובכפוף להסכמה מפורשת ובכתב של הספק, למעט במקרים 

  .הספק של מפורשת הסכמה תידרש לא שבהם, 5.1.1.3המפורטים בסעיף 
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 המזמין יסייע לספק בביצוע הפעולות המפורטות להלן, באופן ישיר .5.1.2.2

  ובאמצעות כלים העומדים לרשות המזמין ועל חשבוðו:

בדיקת מערכות הספק הðוגעות למתן השירותים או לאספקת  .5.1.2.2.1

  המוצרים.

  בדיקת הðזקים או הסיכוðים שðגרמו למזמין. .5.1.2.2.2

  סיוע בהתמודדות עם אירוע האבטחה. .5.1.2.2.3

אבחון אופן התקיפה, המערכות שðפגעו והשפעתה על מתן  .5.1.2.2.4

  השירות.

המשכם והישðותם של הסיכוðים  אבחון דרכים למðוע את .5.1.2.2.5

שðגרמו למזמין ומתן הðחיות לספק בדבר הדרכים לצמצם 

  סיכוðים אלו וכלי. 

אין בסיוע על ידי המזמין בכדי להפחית אי אלו ממחויבויות הספק.  .5.1.2.3

שהספק חושב שהðחייה מסוימת עשויה לפגוע ברמת האבטחה  במקרה

ך בצורה מפורשת לðציג או בשירותים הðיתðים על ידו, עליו להתריע על כ

  המזמין.

הספק ישתף פעולה כמיטב יכולתו עם דרישות המזמין ויעמיד לרשותו כל מידע ðדרש  

לצורך אבחון והתמודדות עם אירוע האבטחה או על מðת לוודא כי אירוע כאמור לא 

מתקיים. מידע זה יוגבל למידע הרלווðטי למערכות המזמין או המערכות המשמשות 

  ם למזמין, וללא גילוי מידע של לקוחות או גורמים בלתי קשורים אחרים.למתן שירותי

שהספק סבור כי יש בהעברת המידע או באופן ביצוע הביקורת חשש לפגיעה  במקרה 

בתהליכי העבודה שלו או בשירותים הðיתðים ללקוחות האחרים שלו, יפðה למðהל מיðהל 

 הרכש הממשלתי לצורך תיאום אופן ביצוע הביקורת.

  

  ðציגי המזמין  .6

לטובת ביצוע ההתחייבויות המפורטות בטופס זה המזמין יהיה רשאי להעביר את כלל  

המידע שהתקבל אצלו לידי הגורם המðחה וכן לידי מיðהל הרכש, וזאת לצורך הערכת 

  סיכוðים וקביעת פעולות הðדרשות מהספק.

סמכות הðתוðה הגורם המðחה ומיðהל הרכש יהיו רשאים לבוא במקום המזמין בכל  

  למזמין לפי טופס זה, והספק ישתף פעולה עם הðחיות שיתקבלו מהם לפי הוראות הטופס.

הגורם המðחה ומיðהל הרכש יהיו מחויבים להשתמש במידע שיתקבל מהספק אך ורק  

 לצורכים האמורים בטופס זה תוך גילויו לגורמים הðדרשים לכך בלבד.
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  כתובת לפðיות בðושא אבטחת מידע והגðת סייבר   .7

 הדואר כתובת באמצעות לספק יועברו סייבר והגðת מידע אבטחת בðושאפðיות /הודעות 

  : _______________@___________הבאה האלקטרוðי

  חתימת הספק:

_______________  __________________  _________________  
  חתימה  תאריך  שם
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פירוט השירותים  –' ג פרק
ותוכן ההתקשרות עם הספק 

  הזוכה
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  א' להסכם  ðספח

   הðדרשים השירותים מפרט

  

ðדרשים לרשם הקבלðים לצורך שימוש בסמכויותיו על פי חוק רישום קבלðים לעבודות  השירותים

א לתקðות רישום קבלðים לעבודות 10"החוק"), ולתקðה  -(להלן 1969-הðדסה בðאיות, התשכ"ט

  . 1988-הðדסה בðאיות (סיווג קבלðים רשומים), התשמ"ח

 קבלת רשימת הקבלðים מהמזמין           

 דרשים תיקים של  150 -כ בכל רבעון מזמיןיקבל מה הספקðים הðלהוכיח עמידהקבל 

  ויחויב לבדוק את כולם במהלך הרבעון.בהתאם לקריטריוðים שðקבעו ו בדרישות התקðה

 בדיקת עמידה בדרישות התקðות

 לרבות חוזים, כתבי כמויות,  יבדוק את כל החומרים והמסמכים שהקבלן הגיש הספק

אם יימצא כי חסרים מסמכים או מידע חיוðי . וחשבוðות סופיים 4היתרי בðייה, טופס 

וישלח לקבלן בדואר  המסמכים החסרים יכין מכתב דרישה לקבלת הספקבתיק הקבלן, 

את המסמכים המתוקðים או מגיש יוודא שהקבלן  ספקה אלקטרוðי עם העתק למזמין. 

  .בתוך הזמן שðקבעהמשלימים 

 ה  מצורף פורמט לטופס בדיקת תיק למעקב סיווגðא10לפי תק  

- רשם הקבלנים טופס  
pdf . לבדיקת תיק למעקב סיווג לפי תקנה  10א 

 יבצע בדיקה חוזרת של המסמכים המשלימים ויעדכן את חוות הדעת בהתאם הספק.  

 כתיבת דוח חוות דעת והמלצה

  ,יכין דוח חוות דעת המפרט את עמידת הקבלן בדרישות הסיווג,  הספקבסיום הבדיקה

 את הקבלן או לדחות וימליץ האם לאשר 

  טי לצורךðים עם המלצה מקצועית וכולל את כל המידע הרלווðהדוח יישלח לרשם הקבל

 מיד בסיום הבדיקה. קבלת החלטה

 דיווח על קצב ההתקדמות           

 קצב התקדמות העבודה, תוך  בכל יום ראשון בשבוע המפרט את  יידרש להפיק דוח הספק

פירוט כמות הקבלðים שðבדקו והשלב בו ðמצאת כל בקשה (כולל אם הוגשו מסמכים 

  .חסרים או אם ðדרש תיקון)

מחויב להיערך מראש לתðודות בכמות התיקים ולגמישות בהתמודדות עם עומסי עבודה  הספק

  ות המזמין במקרים של דרישות דחופות.משתðים, ולפעול בהתאם להðחי

להשלמת הבדיקה במועד המוקדם ביותר ספק במקרים של בדיקה דחופה של קבלן, יפעל ה

  האפשרי, תוך שמירה על איכות הבדיקה ועמידה בדרישות התקðות.

 להגיע להידרש עשוי הספק, זאת עם יחד, בלבד הספק במשרדי, הספקהייעוץ ייðתðו על ידי  שירותי

 מקום ובכל בירושליםאו /ו אביב בתל הקבלðים רשם במשרדי ðוספים ולðושאים ולדיוðים לישיבות

                                                     .הרשם קביעת לפי אחר
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  הסכם התקשרות –' ד פרק
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  התקשרות  הסכם

  

  

  ב י ן

  

   והשיכון הביðוימשרד 

  

  ")המזמין" :(להלן

  מצד אחד                  

  ל ב י ן

 ________________________  

  מכתובת ________________________________

  ")הספק" :(להלן 

  מצד שðי                  

  

מכרז למתן שירותי ייעוץ לרשם הקבלðים בהפעלת מעקבים מכח חוק רישום פרסם  המזמיןו הואיל

למכרז  פרק גלקבלת  השירותים המפורטים ב), "המכרז" :(להלן 2026-102 –קבלðים 

   ;)"השירותים("

בהתאם לאמור במכרז, ים המבוקש יםהשירות  לספק את כדיוהספק הגיש הצעה למכרז,  והואיל

  ; ")ההסכם(להלן: " ובהסכם זה ובהצעת

 ועדת המכרזים של הסכם וקיום הדרישות המפורטות במכרז,הובכפוף לחתימתו על   והואיל

  ;כזוכה במכרז בספק הבחר המזמין

  

  :לפיכך הוצהר, הותðה והוסכם בין הצדדים כדלקמן

  כללי .1

 להסכם זה מצורפים הðספחים המפורטים להלן:  1.1

  למסמכי המכרז); 'ג פרקפירוט השירותים ( – ðספח א' 1.1.1

 חוברת ההצעה של הספק במכרז; –ðספח ב'  1.1.2

  ערבות ביצוע –ðספח ג'  1.1.3
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  ביטוח;–' דðספח  1.1.4

  ðספח סודיות והיעדר ðיגוד עðייðים;  –' הðספח  1.1.5

  ;כללי הצמדה של התמורה – 'וðספח  1.1.6

 ðספח סייבר ואבטחת מידע; –' זðספח  1.1.7

 הרכש מיðהל באתרבðוסף מסמכי המכרז והבהרות למכרז שפורסמו  1.2

, ייחשבו גם הם (בהתאם לðוסח המעודכן ביותר המופיע שם) הממשלתי

  .כמצורפים להסכם זה

  חלק בלתי ðפרד ממðו. יםלהסכם מהוו והðספחים המבוא 1.3

על פרשðות ההסכם  בהסכם תהיה למוðחים המשמעות המופיעה במכרז. 1.4

תיעשה באופן המקיים את דרישות המכרז המפורשות והמשתמעות ðספחיו 

    .כלית המכרז של אספקת השירותים למזמין באופן מיטביתאת ו

  היקף ותקופת ההתקשרות .2

תקופת ("חודשים ממועד החתימה על הסכם זה  12 תקופת ההתקשרות תארך 2.1

בתקופות להאריך את תקופת ההתקשרות  זכות ברירה למזמין"), כאשר ההתקשרות

 הבלעדי.  ים, על פי שיקול דעתו ðוספ חודשים 48עד של  ðוספות

) בשðת ההתקשרות בפועל, ובכל כולל מע"מ( ₪ 250,000על יעלה  ההתקשרות לאהיקף  2.2

 עדלממש סכומי ברירה בהיקף כולל של  שðות האופציה שמורה למזמין הזכות

מימוש , ואו להיקף כלשהו ף זהמתחייב להיק המזמין איðו .)כולל מע"מ(₪  1,000,000

  .הבלעדיעל פי שיקול דעתו  ההתקשרות יהיה

מימוש ההתקשרות , ואו להיקף כלשהו ף זהמתחייב להיק מזמין איðולמען הסר ספק, ה 2.3

 .על פי שיקול דעתו הבלעדי יהיה

זכות להגדיל או להאריך את הת וכן מימוש רול שיðוי בהיקף או תקופת ההתקשכ 2.4

רק עם חתימה של מורשי החתימה  ףיכðס לתוקיעשה מראש ובכתב ויההתקשרות, 

 מטעם המזמין.

  התחייבויות והצהרות הספק .3

  - כיומתחייב הספק מצהיר  3.1

 אין מðיעה לפי כל דין להתקשרותו בהסכם. 3.1.1

הוא עומד בכל דרישות הדין הרלווðטיות לאספקת  השירותים בהתאם  3.1.2

 להסכם. 

וע בכל מקרה שבו יחולו שיðויים בהוראות הדין, באופן המשפיע על ביצ 3.1.3

 ההסכם, הוא יישא בעלויות של שיðויים אלו. 
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וכוח האדם הדרושים  , המלאיברשותו הðיסיון, המיומðות, הידע, הכלים 3.1.4

 מילוי חובותיו בהתאם לתðאי ההסכם והמכרז.ל

, , לשביעות רצון המזמיןדרישות המכרז פיעל הוא יספק את הðדרש ממðו  3.1.5

 . כך ויעשה שימוש בתוכðות מחשוב מקוריות בלבד לצורך

הוא לא יעשה שימוש, בעת מתן שירותים, בðתוðים, תמוðות, תוכðות, מסמכים  3.1.6

וכיוצא באלה, שהוא איðו בעל הקðיין הרוחðי עליהם, או לחילופין בעל רשות 

 לעשות בהם שימוש לטובת המזמין.

בכל הקשור למילוי וכל ðציג מטעמו  המזמיןפעולה עם  הוא ישתף 3.1.7

ישתף פעולה באופן מלא עם , בכלל זה הוא התחייבויותיו על פי הסכם זה

 המזמין."ט קבהוראות 

כלל השירותים המסופקים על ידו עומדים בדרישות רישוי הðדרשות לפי דין  3.1.8

 לצורך אספקתם, אם ישðן, ובכלל זאת: רישום בפðקס המהðדסים.

   סודיות .4

שהתקבל אצלם במהלך מתחייב כי הוא ומי מטעמו ישמרו את המידע  ספקה 4.1.1

במהלך תקופת , בסודיות מוחלטת ביצוע חובותיהם על פי ההסכם והמכרז

חובותיהם  מעט לצורך ביצועל כל שימוש וולא יעשו ב ולאחריה, התקשרותה

  סכם. להמכרז ול בהתאם

לעðיין התחייבות זו לסודיות מובהר כי הגדרת "מידע" או "מידע סודי" לא  4.1.2

  תכלול: 

  טרם החתימה על ההסכם.   הספקמידע שהיה בידי  4.1.3

יפðו בבקשה מתאימה להחרגתו של סוג מידע מסוים  מי מטעמוהספק או  אם 4.1.4

דון בבקשה המזמין ימתחולת המידע הסודי, או לחשיפתו בפðי גורם כלשהו, 

שאין בחשיפת בתðאי הבלעדי  והיה רשאי לקבלה, בהתאם לשיקול דעתיו

  מזמין.המידע חשש לפגיעה כלשהי באיðטרסים של ה

במסגרת עבודתם ðחשפים  הספק אחראי לכך כי בעלי תפקידים אצלו, אשר 4.1.5

למידע של המזמין, ישמרו על המידע אליו הם ðחשפו בסודיות, בהתאם 

  לחובותיו על פי הסכם זה. 

  אבטחת מידע והגðות סייבר .5

הספק יהיה אחראי לאבטחת מידע של המזמין המגיע לרשותו בעת ביצוע  5.1

 סייברðספח  – 'ו ðספחבהתאם למפורט בחה ðאותים ההסכם באמצעי אבט

יידרש, את האמצעים בהם הוא  אםהספק יציג למזמין, . מידע ואבטחת

לתיקון כל דרישות מאת המזמין , ויפעל בהתאם לðוקט לשם אבטחת המידע

 ליקוי או פרצה באבטחת המידע והגðות הסייבר.
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  ðיגוד עðייðים בביצוע ההסכם .6

מתחייב כי אין בביצוע ההסכם כדי ליצור ðיגוד עðייðים כלשהו, בין במישרין ובין  ספקה 6.1

 בעקיפין, ביðו לבין המזמין.

לבין המזמין יודיע הספק על  ן הספקבכל מקרה שיווצר חשש כלשהו לðיגוד עðייðים בי 6.2

בðוסף, במקרה  .ויפעל באופן מידי להסרת ðיגוד העðייðים כך למזמין, ללא כל שיהוי

אמור, יודיע המזמין לספק אודות אמצעים ðוספים או מיוחדים הðדרשים ממðו לצורך כ

 הסרת ðיגוד העðייðים, והספק יבצע את הðדרש ממðו בהקדם.

לצורך ביצוע  שיועסקו על ידו ומי מטעמו מתחייב להחתים כל אחד מעובדיו ספקה 6.3

להסכם  ðספח ד'בðוסח המופיע כ והיעדר ðיגוד עðייðים על הצהרת הסודיות ההסכם

  .זה

  יוצרים וזכויות קðיין רוחðי .7

הספק הוא בעל הזכויות הðדרשות לצורך אספקת השירותים והשימוש בהם  7.1

שהספק איðו בעל מלוא  במקרה"). זכויות הקðיין הרוחðי(" ןידי המזמי-על

זכויות הקðיין הרוחðי, הוא מצהיר כי בעלי זכויות הקðיין הרוחðי ðתðו 

בידיו את כל האישורים, הרשאות השימוש והרישיוðות הדרושים לפי כל דין 

, בהתאם לתðאי ןידי המזמי-לצורך אספקת השירותים והשימוש בהם על

  זה. הסכם

תמוðות, תוכðות מחשוב, ימוש בלא יעשה שבעת ביצוע ההתקשרות, הספק  7.2

  פי דין לעשות בהם שימוש.-מורשה עלמסמכים וכיוצא באלה, שהוא איðו 

ובכלל  המזמין עבורעל ידי הספק במהלך תקופת ההתקשרות  תוצר שהוכן 7.3

כיוצא ו תכðים, תמוðותðתוðים, מצגות, מסמכים, סיכומי פגישות, זאת, 

והוא יוכל לעשות  המזמיןשל  קðייðו הבלעדי הוא"), תוצרי העבודה(" בזה

רשאי  ההספק לא יהי .פומבי פרסום לרבותכל שימוש שירצה בעתיד,  וב

למכור, להעביר, להמחות, לפרסם, להשכיר, לרשום, או לעשות שימוש 

  בכתב ומראש. המזמיןלא אישור לכלשהו בתוצרי העבודה, 

 אשר, הספק של ייעודיות ומערכות עבודה תהליכי יכללו לא העבודה תוצרי 7.4

 .  ההסכם ביצוע במסגרת המזמין עבור הוכðו לא

אם מתן השירותים  גם המזמיןהסר ספק, תוצרי העבודה יהיו רכוש  למען 7.5

 ע"י הספק הופסק תוך כדי תקופת ההתקשרות.
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  רוחðי קðיין הפרת 7.6

שהעמיד ספק  כי שירותðקבע במסגרת פסק דין חלוט של ערכאה מוסמכת  7.6.1

יפעל הספק , כלשהו קðיין רוחðי של צד שלישי מפר זכות ןלרשות המזמי

  בהתאם למפורט להלן: 

   מזמין בהקדם האפשרי.לעל כך  יודיע הספק .7.6.1.1

  הספק יחדל מאספקת השירות המפר. .7.6.1.2

הספק ייעשה כל מאמץ סביר על מðת להמשיך לספק את השירות  .7.6.1.3

באופן שאיðו פוגע בקðיין רוחðי של צד שלישי כלשהו, וזאת תוך עמידה 

 בחובותיו לפי ההסכם, ומבלי לפגוע ברמת השירות. 

  קבלðי משðה 7.7

הספק לא יהיה רשאי להשתמש בקבלðי משðה לשם ביצוע התחייבויותיו על פי  7.7.1

ת הכוללת לעמידה בכל תðאי ההתקשרות תהיה של ההתקשרות. האחריו

  הספק ושלו בלבד. 

  יחסים בין הצדדים 7.8

  מוצהר ומוסכם בזה בין הצדדים כי: 

והמזמין איðו המעסיק של עובדי  יחסי עובד ומעבידהסכם איðם ההיחסים ביðיהם לפי  7.9

  וקבלðי המשðה של הספק.

יצויים או כל תשלום אחר פ ,הספק בלבד יהיה אחראי לכל תשלום, לשיפוי בגין ðזק 7.10

, בין באופן ישיר בין כקבלðי שירות המגיע ממðו על פי כל דין לאðשים המועסקים על ידו

  או לכל אדם אחר. 

לא ישלם כל תשלום לביטוח לאומי ויתר הזכויות הסוציאליות בקשר לאðשים  מזמיןה 7.11

 המועסקים על ידי הספק. 

ככל שלמרות האמור לעיל, ערכאה שיפוטית או מðהלית מצאה כי המזמין ðושא  7.12

ישפה כאילו הוא מעסיקם, באחריות ישירה כלפי הספק, עובדיו או קבלðי משðה שלו, 

הספק את המזמין עבור כל תשלום בו הוא חויב וחורג מהתמורה המגיע לו לפי הסכם 

ושכר טרחת עורך דין בהם ðשא זה. בכלל זה יישא הספק בתשלומי הוצאות משפט 

 המזמין. 

יודיע המזמין לספק על קיומה של התביעה, בסעיף זה, במקרה של הגשת תביעה כאמור  7.13

 .התגוðןויאפשר לספק ל
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, לפי שיקול ו של הספק, או מי מטעמספקרשאי לדרוש את החלפתו של עובד ה המזמין 7.14

 מזמיןלהיעðות לדרישת המתחייב  ספק, מכל ðימוק סביר. השל המזמין דעתו הבלעדי

ðעובד חלופי ברמה מקצועית מתאימה, לאחר קבלת ו של הספקולהעמיד, על חשבו ,

ביחס לעובד החלופי, בכתב, וזאת בתוך תקופה שלא תעלה על שלושה  זמיןהסכמת המ

לסיים  ספקבקש היימים ממעוד קבלת דרישה כאמור. במקרה בו בשל החלפת העובד 

, יהיה הדבר כפוף להליך שימוע כדין שייערך לעובד על ואצלשל העובד את העסקתו 

, מזמין. באם יידרש הדבר בðסיבות העðיין, על פי קביעת היועץ המשפטי של ההספקידי 

למען הסר ספק, אין באמור כדי לפגוע בזכויותיו  .בשימוע כאמור ספקישתתף גם ðציג ה

הסכם זה, לרבות של המזמין לבטל את ההסכם בהתאם ליתר התðאים הקבועים ב

להסכם זה, ובהתאם לכל דין. כמו כן, למזמין שמור שיקול דעת  14האמור בסעיף 

  הבלעדי אם לדרוש את החלפת העובד או להפסיק את ההתקשרות עם הספק.

 תמורה .8

לספק תהיה בהתאם למחיר שהוצע על ידו בהצעת המחיר למכרז, המצורפת התמורה  8.1

 ה.זלהסכם  1כðספח 

תהיה סופית, ולא ישולם לספק סכום ðוסף כלשהו בגין ביצוע הðדרש התמורה לספק  8.2

בכלל זה לא ישולם לספק תשלום עבור קבלðי משðה תשלומים  .ממðו לפי הסכם זה

 לצדדי ג' וכדו', 

מקרה שבו יחולו שיðויים בהוראות הדין באופן המשפיע על ביצוע ההסכם, הספק בכל  8.3

ם ðכתב במפורש אחרת במסמכי המכרז או יישא בעלויות של שיðויים אלו, למעט א

 בהסכם.

  כללי תשלום .9

להלן כפופים להוראות החשב הכללי במשרד האוצר כפי  המפורטיםכללי התשלום  9.1

  ם מעת לעת.מישמתפרס

ידאג להמציא למזמין צילום תעודת עוסק  הספקם, מיקבלת תשלווכתðאי ל לצורך 9.2

לשðת הכספים בה מתבקש  , בתוקף1975-מורשה על פי חוק מס ערך מוסף, התשל"ו

התשלום, אישור מפקיד מורשה כמשמעותו בחוק עסקאות גופים ציבוריים, בתוקף 

לאותה שðת כספים, כי הוא מðהל או פטור מלðהל את פðקסי החשבוðות והרשומות 

חשבון המפרט את שעליו לðהלם על פי פקודת מס הכðסה [ðוסח חדש] ועל פי החוק ו

החשבון על הספק להגיש  את ").חשבון(" להסכם אםבהת לוהתשלומים המגיעים 

 בהתאם להðחיות המזמין, וזאת כתðאי לאישור החשבון ולהעברת התשלום לספק. 

  

  יכלול את הפרטים והמסמכים הבאים:  החשבון 9.3



52 

שם הספק וכתובתו, מספר מזהה של הספק, תאריך החשבון, מספר התחייבות או  9.4

יחידת מידה, כמות, מחיר יחידה, אם קיים), ערך הזמðה, תיאור שירות או עבודה (וכן 

כולל לפðי מס ערך מוסף, סכום מס ערך מוסף בגין החשבוðית (מתייחס לעוסק מורשה 

בספרות ובמילים, חתימת הספק או חתימה דיגיטלית  –בלבד), סך הסכום לתשלום 

  וכן קיום הכיתוב "מסמך ממוחשב".

  כן בהתאם התמורה לה זכאי הספק.המע"מ תעוד גובהבמקרה שבו יחול שיðוי ב 9.5

על מחיר השירותים  ,"מ במסים או בהיטליםהמע בגובה שאיðםבו יהיו שיðויים  במקרה 9.6

 ובכפוף בהתאם אלא, התמורה גובה על להשפיע כדיאו הטובין, לא יהיה בשיðויים אלה 

  . הבלעדי דעתו שיקול ולפי, ובכתב מראש המזמין אישור לקבלת

 מערכתווחים וחשבוðיות באמצעות פורטל הספקים הממשלתי, יידרש להגיש די הספק 9.7

  . מקוון באופן חשבוðיות הגשת היתר בין המאפשרת הממשלה של ממוחשבת

 לעיל למפורט בהתאם, הספק ידי על לתשלום שיוגש חשבון כל ויאשר יבדוק מזמיןה 9.8

  8.1.1לרבות דיווח שעות מפורט כאמור בהוראת תכ"ם , הכללי החשב ולהðחיות

ימים מהמועד  45 -מועד התשלום עבור חשבון שאושר על ידי המזמין, יהיה לא יאוחר מ 9.9

ימים מתום אותו  30 -שבו הומצא החשבון למזמין, ובמקרים חריגים לא יאוחר מ

 החודש שבמהלכו הומצא החשבון למזמין.

  ביצוע ערבות .10

הספק למזמין ערבות  ימסורסכם הפי ה-כבטחון למילוי ההתחייבויות של הספק על 10.1

  מהיקף ההתקשרות.שר ייגזר א 5% שלבשיעור  אוטוðומית בלתי מותðית, 

ביצוע תהיה ערבות דיגיטלית בהתאם לתקן הערבויות הדיגיטליות אשר הערבות   10.2

על ידי החשב הכללי  ךאשר הוסמ גוףפורסם על יד החשב הכללי, ואשר הוðפקה על ידי 

לðוסח קן. במקרה כאמור תהיה הערבות בהתאם להðפקת ערבות דיגיטלית בהתאם לת

הוראת ול , ותðוהל בהתאם לתקן הערבויות הדיגיטליותהמפורט כðספח ג להסכם

   .ערבויות דיגיטליות 7.3.7תכ"ם 

 בהתאם להוראות המפורטות גוף המוסמך להðפיק ערבויותעל ידי  וðפקהערבות ת 10.3

  ."ערבויות" 7.3.3הוראת תכ"ם ב

ומוסד להשכלה גבוהה  ממשלתית בת חברתגוף סטטוטורי, חברה ממשלתית,  10.4

מקום ערבות הגשה בלהגיש הוראת קיזוז  םרשאישהמדיðה משתתפת בתקציבו 

  .""ערבויות 7.3.3הוראת תכ"ם ב בהתאם לðוסח המפורט
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המזמין יממש את  אם יום לאחר תום תקופת ההתקשרות. 90תוקף הערבות יהיה  10.5

ערבות בהתאמה עד התוקף את , יאריך הספק ההתקשרותהאופציה להארכת תקופת 

  . תקופת ההתקשרותיום לאחר תום  90 -ל

המזמין רשאי לדרוש להאריך את תוקף הערבות בעוד שלושה חודשים לאחר תום  10.6

ים תקופת הערבות, במקרה בו יהיה הדבר ðדרש על מðת להבטיח סיום אספקת השירות

אם הספק לא . או אחריות או לשם הבטחת עמידת הספק בהתחייביותיו לפי ההסכם

יאריך את תוקף הערבות בהתאם להוראות ההסכם, רשאי המזמין לחלט את הערבות, 

  בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. 

 סכוםלפי שיקול דעתו הבלעדי, להפחית את  ,רשאי המזמיןבמהלך תקופת ההתקשרות  10.7

  שיקבע על ידו.ðמוך יותר, כפי לסכום הביצוע, ערבות 

הערבות  המזמין אתר יחזילא חולטה, מקרה שהיא לאחר תום התוקף של הערבות, ב 10.8

 לספק.

  אחריות בðזיקין וחובת שיפוי  .11

בגין אובדן או ðזק מכל סוג שהוא, שייגרם למזמין,  , לפי כל דין,באחריות יישאהספק  11.1

לעובדיו וכל מי מטעמו וכן לכל גוף, אדם או צדדים שלישיים כלשהם, עקב מעשה או 

ו או כל מי שבא מכוחו או מטעמו, במסגרת ביצוע מחדל של הספק, עובדיו, שלוחי

  הספק מתחייב לדווח למזמין על כל ðזק או אובדן כאמור, באופן מידי. הסכם זה. 

המזמין, הבאים מכוחו או המועסקים על ידו לא יישאו באחריות ולא יישאו בשום  11.2

מכוחו  תשלום, הוצאה, אובדן או ðזק, בגין ðזק מכל סוג שהוא שייגרם לספק, לבאים

. האמור לא יחול ביחס לðזק שðגרם בזדון ושהאחריות בגיðו  או למועסקים על ידו

  מוטלת על המזמין לפי דין.

הספק יהיה אחראי לתקן כל ðזק או אובדן, אם יגרמו עקב ביצוע ההתקשרות ע"י  11.3

במועד הקרוב ביותר לאחר  -הספק או מי מטעמו, ולהשיב את המצב לקדמותו

האובדן. אין באמור, כדי לגרוע מזכות המזמין לתקן את הðזק או התרחשות הðזק או 

האובדן בעצמו ולחייב את הספק בתשלום הוצאותיו. ההחלטה על אופן ביצוע התיקון, 

  תהיה ðתוðה לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין. 

לא יהיה בסיומו של הסכם זה כדי לגרוע מאחריות הספק לגבי ðזקים שעילת התביעה  11.4

  ספקת השירותים על פיו או קשורה אליהם.אðובעת מהסכם זה או מבגיðם 

בפסק דין חלוט שיחויב המזמין  במקרההספק מתחייב לשפות את המזמין באופן מלא,  11.5

לשלם כל סכום בגין חיוב שעל פי הסכם זה חב בו ו של ערכאה שיפוטית מוסמכת,

ת ושכר טרחת עורך ובתוספת כל הוצאותיו של המזמין, לרבות הוצאות משפטיו הספק,

 וכן בתוספת הפרשי הצמדה וריבית על פי דין., דין שיהיו לו בקשר לתביעה בגין האמור

ðובע מתביעתו של עובד של הספק או מי  שיפויבין אם ה חובת השיפוי כאמור תחול
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מטעמו של הספק או עובד של המזמין או צד שלישי או של מבטח או מכל מקור אחר. 

למו למזמין מיד עם הגשת דרישתו בכתב ובה פירוט ההוצאות הסכומים כאמור ישו

  .שðגרמו לו כאמור

  טעðות צד שלישי 11.6

הועלתה ע"י צד שלישי, טעðה שעילתה ðובעת או קשורה להתקשרות זו לרבות,  הפרת  11.7

), יפעלו "טעðת הפרה"זכויות קðיין הרוחðי או ðזקים שðגרמו לצד שלישי כלשהו (להלן: 

  להלן:  הצדדים בהתאם למפורט

בהקדם האפשרי על מðת לאפשר  הצדדים יעדכðו אחד את השðי בדבר הטעðה ועילתה, 11.8

  לכל צד להתגוðן כלפי הטעðה. 

במקרה בו הוגשה תביעה בטעðה כאמור, רשאי המזמין לדרוש מהספק להיכðס בðעלי  11.9

 .המזמין לצורך ðיהול ההליך

  ביטוח .12

על כל  'דðספח במתחייב, ולקיים את כל הביטוחים המפורטים  ספקה 12.1

   .במהלך כל תקופת ההתקשרותתðאיו, 

 לבחון את חשיפתו על הספק ים והמפורטים במכרז,הðדרש יםביטוחבðוסף ל 12.2

בהתאם  לו, ולקבוע את הביטוחים הðחוצים לאור הוראות המכרז וההסכם

  .ðיהול סיכוðים של הספקל

, מכל חובה החלה ספקאין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את ה 12.3

 .דיןההתקשרות ועל פי כל עליו על פי 

  המחאת זכויות או חובות על פי הסכם .13

פי הסכם  חל איסור מוחלט על הספק להמחות או להסב כל זכות או חובה על 13.1

בהתאם  ,המזמין, ללא אישור מראש ובכתב של הסכםזה או את ביצוע ה

ויות או חובות לפי מבלי לגרוע מהאמור, המחאת זכ. לשיקול דעתו הבלעדי

הסכם זה תיעשה בכפוף לחתימה על הסכם "גב אל גב" בין הממחה לðמחה. 

ההסכם האמור יועבר לידי המזמין כתðאי לכðיסתה לתוקף של המחאת 

  הזכויות או החובות.

הזכות להמחות או להסב כל זכות או חובה על פי הסכם  מזמיןמוצהר ומוסכם בזה כי ל 13.2

 ר כלשהו מהספק או מצד ג' כלשהו.זה ללא צורך בקבלת אישו
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  הפסקת ההתקשרות .14

הפסקת יום על  90המזמין יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת של  14.1

  , בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין.מכל סיבה ההתקשרות

תוקפה של ההתקשרות מותðה בקיומו של תקציב מאושר של המזמין.  14.2

במקרה שבמהלך תקופת ההתקשרות לא יהיה תקציב מאושר כאמור תופסק 

  ההתקשרות לאלתר. 

הפסיק את רשאי ל המזמין, בכל מקום בהסכם מבלי לפגוע בכלליות האמור 14.3

 לספק, שימוע ולאחר קיום ,יום 30בהתראה של , ההתקשרות עם הספק

בהתרחש כל אחד מהמקרים  המזמין,בכתב או בע"פ, בהתאם להחלטת 

  הבאים:

  אם ימוðה קדם מפרק, מפרק זמðי או קבוע לספק;  14.3.1

  אם ימוðה כוðס ðכסים זמðי או קבוע לעסקי ו/או לרכוש הספק;  14.3.2

   ;הליכים לספקאם ייðתן צו הקפאת  14.3.3

לכלי, אם ðיתן לספק צו לפתיחת הליכים לפי חוק חדלות פירעון ושיקום כ 14.3.4

  ;, או צו שווה ערך במדיðה אחרת2018התשע"ח 

אם הספק פשט את הרגל, חלה במחלה אשר מוðעת ממðו את היכולת לבצע  14.3.5

  ;את האמור בהסכם זה, או הסתלק מביצוע ההסכם מכל סיבה אחרת

מקרים המפורטים על התרחשות אחד ה על הספק להודיע מידית למזמין 14.4

  .בסעיף זה

  הפרת ההסכם .15

   – ההסכם של יסודית הפרה 15.1

  "):יסודית הפרה" –יחשבו כהפרה יסודית של הסכם זה (להלן  אלה 15.1.1

התחייבויות : (לפי כותרת הסעיפים) הפרת סעיפי ההסכם הבאים .15.1.1.1

והצהרות הספק; סודיות; אבטחת מידע; ðיגוד עðייðים בביצוע 

הגבלת קבלðי משðה;  ;יוצרים וזכויותקðיין רוחðי ההסכם; 

  זכויות או חובות על פי ההסכם;אחריות; ביטוח; המחאת 

  אם הספק לקח חלק בתיאום הצעות, לצורך זכיה במכרז;  .15.1.1.2

 אם הספק הסתלק מביצוע ההסכם; .15.1.1.3
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לפעול , לפי שיקול דעתו, המזמיןהפר הספק את ההסכם הפרה יסודית רשאי  15.1.2

  בהתאם למפורט להלן: 

קבלת עת ימי עבודה מ 7תוך  לאפשר לספק לתקן את הפגם, וזאת .15.1.2.1

המזמין, או תוך פרק זמן ארוך יותר שיקבע המזמין את מ הודעהה

בכל מקרה בו ההפרה לא תוקðה בפרק  .בהתאם לðסיבות העðיין

יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה  הזמן שהגודר לצורך כך, המזמין

  .ם על הפסקת ההתקשרותמיי 7 מוקדמת של

אם כתוצאה מההפרה היסודית המזמין או מי מטעמו צפויים  .15.1.2.2

להפסיק מיידית את  אופן מידי, רשאי המזמיןלהיפגע ב

 מוקדמתההתקשרות עם הספק או כל חלק ממðה ללא התראה 

לסעד או פיצוי  המזמיןולבטל את ההסכם וזאת מבלי לגרוע מזכות 

  בהסכם או על פי כל דין.  כאמור,

   -שאיðה יסודית  הסכם הפרת 15.2

אי עמידה של הספק בהתחייבויותיו מבלי לגרוע מהאמור לעיל, בכל מקרה של  15.2.1

אפשר לספק לתקן את הפגם המזמין ימכל סיבה שהיא,  ,ההתקשרותעל פי 

בהתאם  הודעה בכתב מאת המזמין ממועד משלוח םימי 15תוך  וזאת

שיקבע המזמין בהתאם לðסיבות  אחר, או תוך פרק זמן להוראות ההסכם

   .העðיין

שהגודר לצורך כך, יהיה רשאי  בכל מקרה בו ההפרה לא תוקðה בפרק הזמן 15.2.2

  המזמין לפעול בהתאם לתרופות המפורטות להלן: 

  ביטול ההסכם עקב הפרה או הפרה צפויה:  15.2.3

יום על  30יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת של  המזמין .15.2.3.1

  ההתקשרות בגין הפרת ההסכם. סיום או השהיית 

עמוד ðוכח הספק לדעת כי קיימת אפשרות מסתברת כי לא יוכל ל .15.2.3.2

בהתחייבויותיו כולן או מקצתן מכל סיבה שהיא, או כי לא יוכל 

, יודיע ")הפרה צפויה" :(בסעיף זה לעמוד במועדי ובתðאי השירות

  . מזמיןל דואר אלקטרוðיעל כך מיד בעל פה וב

לפי שיקול  המזמיןרשאי בכל מקרה של הפרה צפויה של ההסכם,  .15.2.3.3

לאפשר לספק להכין תכðית לתיקון הליקויים ולדון בה, דעתו 

 או כל חלק ממðה.לסיים את ההתקשרות או להשהותה 
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  – ועכבון קיזוז 15.2.4

, למזמין לפי הסכם זה או על פי כל דין המזמיןמבלי לגרוע מזכויות  .15.2.4.1

תהיה זכות לקזז מסכומים שהוא חב לספק על פי ההסכם, כל חוב 

שהספק חייב לו, בין קצוב ובין שאיðו קצוב, לרבות בין הזמðות. כן 

יהיו המזמין רשאי לעכב תחת ידו כל סכום שהוא חייב לספק, עד 

לתשלום כל חוב שיש לספק כלפי המזמין. אם אפשר, יפעל המזמין 

  ות לספק להשמיע טעðותיו לעðיין זה.  על מðת לתת אפשר

לספק לא תהא כל זכות קיזוז או עכבון כלפי המזמין או מזמין  .15.2.4.2

 כלשהו בגין כל סכום שלטעðתו מי מהם חייב לו.

  

  – ערבות חילוט 15.2.5

ðיתðת  הביצוע ערבות ,מבלי לפגוע באמור בכל מקום אחר בהסכם .15.2.5.1

או בגין  ההסכם על ידי הספק תðאי המזמין עקב הפרתלחילוט על ידי 

התðהגות שאיðה מקובלת ושאיðה בתום לב, או לצורך כל תשלום אחר 

  , ובכלל זה פיצויים. מהספק המגיע למזמין

בטרם  הזדמðות להציג את טעðותיו בכתב או בעל פה,לספק תיðתן  .15.2.5.2

  יממש המזמין את סמכותו לפי סעיף זה.

מובהר בזאת זמין, שחילוט הערבות ðעשה לצורך פיצוי המ במקרה .15.2.5.3

בהתאם להסכם  מלוא הפיצויים כי חילוט הערבות לא ייחשב כתשלום

יהיה זכאי לקבל מן הספק את ההפרש בין הסכום ששולם  המזמיןוכי זה, 

  . למזמין פיצויים המגיעיםעקב חילוט הערבות, ובין סכום ה

לאחר חילוט הערבות, ובהתאם להðחיות המזמין ולשיקול דעתו  .15.2.5.4

דרש הספק להעמיד ערבות ביצוע חדשה בסכום הקבוע הבלעדי, יי

 בהסכם זה, כתðאי להמשך ההתקשרות. 
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 –אמðת שירות ופיצויים מוסמכים  15.2.6

) ðועדה להגדיר את רמת השרות הðדרשת ע"י SLAרות (יאמðת הש .15.2.6.1

המזמין מהספק. במידה והספק הזוכה לא יעמוד ברמת השירות 

צויים מוסכמים לגבות מן הזוכה פי המזמיןהמוגדרת, רשאי 

 :כמופיע בטבלה להלן

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

יכול ויעשה בכל דרך  המזמיןמימוש הפיצויים המוסכמים על ידי  .15.2.6.2

 לרבות בדרך של קיזוז של חשבוðית או חילוט ערבות.

היðם בטבלה בגין פיצויים מוסכמים הסכומים המצוייðים  .15.2.6.3

ולמזמין שיקול דעת בלעדי אם לדרוש  הסכומים המקסימליים

 פיצויים בגובה ðמוך מהקבוע בטבלה.

, במצטבר לכל תקופה שלעיל מהטבלהגובה הפיצויים המוסכמים  .15.2.6.4

מהיקף הרכש שבוצע  50%חודשים רצופים, לא יעלה על  12של 

 בפועל בתקופה זו.

  

  

  

  

  

  

 

 סðקציות בגין הפרה הפרה SLAאמðת שירות  'מס# 

1 

דיווח קצב הגשת 
התקדמות העבודה 

בהתאם לðוהל 
 העבודה

 בכל שליחת הדוחאי 
  ביום ראשון

כולל מע"מ ₪  100
 בגין כל יום איחור.

ביצוע השירותים  2
 הðדרשים

 100% ביעד עמידה אי
 התיקים של בדיקה

  רבעון בכל

כולל מע"מ  ₪ 300
כל תיק שלא עבור 

 ðבדק

3 
אי מעðה לפðיות 
דחופות או פðיות 
 בכלל של המזמין

אי מעðה לפðיות 
 שעות 24המזמין תוך 

  ממועד הפðייה

עבור כל מקרה   200 
₪ 
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   – חלופי מספק רכש 15.2.7

, אם אמור בכל מקום אחר בהסכם ובמכרזמה גרועמבלי ל .15.2.7.1

כתוצאה מהפרת הסכם או הפרה צפויה, שירות הðדרש למזמין 

איðו זמין מהספק לשביעות רצון המזמין, ירכוש אותו המזמין 

לופי, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. אם אפשר, יפעל מספק ח

  המזמין על מðת לתת אפשרות לספק להשמיע טעðותיו לעðיין זה.  

  תרופות מצטברות .16

 רשאיוכל הפעולות ש פיצויים מוסכמים, חילוט, , עיכבון,התרופות, לרבות זכות הקיזוז 16.1

המזמין בהסכם זה לעשות בתגובה להפרת ההסכם בידי הספק, הן מצטברות, ואין בכל 

הוראה בהסכם זה כדי לשלול את זכותו של המזמין לכל סעד או תרופה בהתאם 

  להסכם זה או לפי כל דין. 

, לא על ידי הספק הפרת הוראה מהוראות הסכם זהזכויותיו עקב ויתר המזמין על  16.2

  הפרה אחרת של אותה הוראה או הוראה אחרת.  על כל רכוויתו ייחשב

  סיום התקשרות .17

 ,מכל סיבה שהיאהופסקה ההתקשרות עם הספק, כולה או מקצתה, הסתיימה או  17.1

   יחולו הכללים הבאים:

המזמין ישלם לספק בגין פעולות שביצע הספק טרם הפסקת ההתקשרות,  17.1.1

  ובגיðן זכאי הספק לתשלום בהתאם לכללים המפורטים בהסכם זה. 

  :הספק יידרש לפעול בהקדם וללא דיחוי 17.1.2

להעביר למזמין באופן מסודר את כל תוצרי העבודה שהצטברו  .17.1.2.1

  אצלו במהלך ההתקשרות. 

ידי הספק באופן אשר יבטיח  העברת הðתוðים והמידע תבוצע על .17.1.2.2

  רציפות בשירות, לפי הצורך. 

  . בðושא ההתקשרות להתקשר בהסכם עם ספק אחר רשאי המזמין 17.1.3

פעולה עם המזמין בהעברת האחריות בביצוע חובותיו על פי ישתף הספק  17.1.4

הסכם זה, למזמין או לספק אחר שðבחר על ידי המזמין. בכלל זה יעביר הספק 

כל מידע רלווðטי, יסייע לו במעðה לשאלות, ויהיה למזמין או לספק החדש 

שהספק לא ישתף פעולה בהעברת האחריות, כמפורט  במקרה זמין לפðיותיו.

לעיל, הוא יישא באחריות על כל ðזק שיגרם למזמין או לספק החדש שהחל 

לא ישולם לספק תשלום ðוסף עבור שיתוף הפעולה כאמור  .בביצוע ההסכם

  .מעבר לקבוע בהסכם זה

בקשר  המזמיןאחרת כלפי טעðה דרישה כספית או  ,לספק כל תביעה יהלא תה 17.1.5

  ההתקשרות על פי הסכם זה.עם הפסקת 
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  כתובות הצדדים והודעות .18

; אחרת , אלא אם הסכימו הצדדיםאלקטרוðיכל הודעה על פי הסכם זה תימסר בדואר  18.1

לאחר ו עם קבלת אישור קריאה, א כאמור תחשב שðתקבלה אלקטרוðיהודעה בדואר 

  .המוקדם מבðיהם אישור משלוח ההודעה בדואר האלקטרוðי,ימים מיום  3

  משלוח דואר אלקטרוðי על פי הסכם זה יהיה לכתובת הבאות: 18.2

 אחרת"ל דוא כתובת כל או sigalm@moch.gov.il"ל המזמין: דואכתובת  18.2.1

  .המזמין"י ע שתעודכן

או כל  _______________________________________הספק: דוא"ל כתובת  18.3

  .כתובת דוא"ל אחרת שתעודכן ע"י הספק

(כגון הודעות בðוגע לעיכובים, חריגות בתמורה, על פי הסכם זה  מהותיתכל הודעה  18.4

אלקטרוðי אשר ילווה תימסר בדואר טעðות הפרה, ðושאים בעלי דחיפות וכיוצ"ב) 

  טרוðי. בפðייה טלפוðית לצורך וידוא קבלת הדואר האלק

אישור שליחה מתיבת הדואר האלקטרוðי, ישמש ראיה למועד השליחה. אישור קריאה,  18.5

  ראיה לתאריך המסירה.  ישמש

  שוðות .19

הצדדים מסכימים כי סמכות השיפוט בכל הקשור לðושאים והעðייðים הðובעים או  19.1

בו יושבת ועדת לבתי המשפט המוסמכים במחוז אך ורק הקשורים בהסכם זה תהא 

 החוק הישראלי. עליהם ויחול המכרזים של המזמין,

, זאת בהתאם הממשלתי המידע חופש אתרב יפורסמו מימושו ומאופן מהחוזה פרטים 19.2

מיום  1116החלטת ממשלה גם לפי  םלווðטייהר ובמקרים ðוהל פרסום התקשרויותל

 .האמורה הממשלה בהחלטת המפורטות להðחיות בהתאם זאת, 29.12.2013

  כל שיðוי בהוראת הסכם זה ייעשה בהסכמת שðי הצדדים, מראש ובכתב.  19.3

הוסכם בין הצדדים, ולא יהיה תוקף לכל הסכם או הסדר הסכם זה ממצה את כל אשר  19.4

 שðערכו עובר לחתימתו של הסכם זה.

 מועד החתימה על ההסכם יהיה מועד החתימה של אחרון הצדדים על ההסכם. 19.5

במתן  בכל מקרה של הפסקת עבודה של מי מהמהðדסים המועסקים על ידי הספק 19.6

או כל  , היעדרות ממושכתרות(בין אם עקב פיטורין, התפט שירותים לפי הסכם זה

הספק להציע למזמין איש צוות חלופי, שיבצע את השירותים, חייב סיבה אחרת), 

. לתðאי הסף במכרז, 2.3.1העומד לשביעות רצוðו של המזמין בתðאים הקבועים בסעיף 

ימים מיום עזיבתו של איש הצוות, או מיום שהחלה היעדרותו של איש הצוות,  7בתוך 

ו ðודע לספק על היעדרותו או עזיבתו הצפויה של איש הצוות, לפי המוקדם או מיום שב

  .מהם
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ולראיה באו הצדדים על החת

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 מזמיןהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 מזמיןהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 ספקהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 ספקהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך
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  ביצוע ערבות –'ג ðספח

  
  (מצ"ב קישור). 7.3.3ם "יש לפעול על פי הוראת התכ

  
  

H.7.3.3.docx
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  ביטוח–'ד ðספח
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   והיעדר ðיגוד עðייðים התחייבות לסודיות –'ה ðספח
   

  לכבוד

   והשיכון משרד הבינוי

  

  _______, אשר תפקידי אצל________ז ___"___________, ת_____אðי _______ .8

יðו ה ")הספק" - (להלן ]הספק שם[למלא _______________ ___________________

מכרז מכרז למתן שירותי ייעוץ לðותן התחייבות זו בקשר ______, ________________

 - (להלן 102/2026מספר   רישום קבלðיםלרשם הקבלðים בהפעלת מעקבים מכח חוק 

  ")המכרז"

  בהתחייבות זו תהיה למוðחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם: .9

), ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכðית, Know-How), ידע (Informationכל מידע ( - "מידע" 

בין  שירותיםה אספקתðתון, מודל, חוות דעת, מסקðה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור ב

ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או בכתב 

  אלקטרוðית ו/או אופטית ו/או מגðטית ו/או אחרת.

, בין אם ðתקבל שירותיםה אספקתכל מידע אשר יגיע לידי בקשר ל -"סודות מקצועיים"  

מידע או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל:  שירותיםבמהלך מתן ה

  מדיðת ישראל ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמה. ל ידי אשר ימסר ע

10 . ððבסודיות , ההסכםשיגיעו אלי עקב מתחייב לשמור את המידע והסודות המקצועיים  יה

  . מילוי חובותיי על פי ההסכםמוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך 

11 . ððמתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא  ימבלי לפגוע בכלליות האמור, ה

, למעט מידע שהוא ההסכםגיעו אלי עקב הש לידיעת כל אדם את המידע והסודות המקצועיים

  בðחלת הכלל או מידע שיש למסור על פי כל דין.

לא מתקיים כל ðיגוד עðייðים בין כל פעילות אחרת או התחייבות אחרת שלי לבין התחייבויות  . 12

  על פי הסכם זה.  קספה

הסכם לבין מילוי הðיגוד עðייðים בין מילוי תפקידי על פי כדי ליצור אמðע מכל פעולה שיש בה  . 13

   .או בעקיפיןתפקיד או התחייבות אחרת, במישרין 

 סכםהיותיי על פי הלקיום ðיגוד עðייðים בין התחייבו חששעל כל  למזמיןאðי מתחייב להודיע  . 14

  לבין פעילות אחרת שלי. 

  

:___________תאריך: _____________ חתימה: _________________ שם  
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  כללי הצמדה לתמורה –'ו ðספח
 

 הגדרות בðושא הצמדה . 15

במועדים בוצע ת החיצוניים שירותיםה נותניתעריפי הצמדת  . 15.1.1.1.1

הודעה, ''הצמדת תעריפי , כמפורט בבהם יעודכנו תעריפי החשכ"ל מעת לעת

  התקשרות קיימת''.

יהיה באמצעות מנגנון  סיגמהעדכון התעריף במערכת  . 15.1.1.1.2

העבודה הודעה, "הנחיות לאופן במפורט כ ,ההצמדה, בהתאם לסלי ההצמדה

 ."בהתקשרות עם נותני שירותים חיצוניים סיגמהב

בו בוצע השירות (סוג שייקבע לפי החודש  התעריף עדכון . 15.1.1.1.3

 ).סיגמהב 1תאריך הצמדה מספר 

 .החתימה על ההסכםמועד  -תאריך הבסיס  . 15.1.1.1.4

  

  . ההצמדה הקבוע לעילחישוב ההצמדה יבוצע אחת לתקופה, בהתאם לתדירות  

  ות.או יופחת לתעריפים שðקבעו בהתקשר סכום ההצמדה שיחושב יתווסף 
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  תצהיר בדבר היעדר זיקה לעבודות הðדסה בðאיות  –ðספח ז'
  (לפי חוק רישום הקבלðים)

  
  לכבוד

  והשיכון משרד הבינוי
  

ז _______________, לאחר "אðי החתום/ה מטה, מר/גב' _______________, ðושא/ת ת . 16

צפוי/ה לעוðשים הקבועים בחוק אם לא אעשה שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה 

 :כן, מצהיר/ה בזאת בכתב כדלקמן

 :אðי מוסמך/ת לחתום על תצהיר זה בשם המציע: ____________________ (להלן . 17

 .102-2026במסגרת מכרז מס'  )המציע""

 .המציע איðו קבלן פעיל לעבודות הðדסה בðאיות . 18

לעבודות הðדסה בðאיות ואיðו ðמצא בהליכי רישום המציע איðו קבלן רשום בפðקס הקבלðים  . 19

 .כלשהם בפðקס כאמור

המציע איðו בעל כישורים המשמש כבסיס רישום בחברה קבלðית, כהגדרתם בחוק רישום  . 20

 .1969-ט"הקבלðים לעבודות הðדסה בðאיות, התשכ

לשהי גם בעלי השליטה בו) איðו בעל מðיות או בעל אחזקה כ –המציע (ובמקרה של תאגיד  . 21

 .בתאגיד אחר שהוא קבלן כאמור

ידוע לי כי תצהיר זה מהווה תðאי סף להשתתפות במכרז, וכי כל הצהרה כוזבת עלולה להביא  . 22

 .לפסילת ההצעה לאלתר או לביטול ההתקשרות עם המשרד

 .זה שמי, זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת . 23

 חתימת המצהיר _______________ . 24

ר _______________, מאשר בזאת כי ביום "_______________, מד "מ, עו"אðי הח . 25

_____________ הופיע/ה בפðי במשרדי מר/גב' _______________ שזיהה/תה עצמו/ה 

ז _______________, ולאחר שהזהרתיו/ה כי עליו/ה לומר את האמת וכי "באמצעות ת

כן, אישר/ה את ðכוðות יהיה/תהיה צפוי/ה לעוðשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה 

 .תצהירו/ה דלעיל וחתם/ה עליו בפðי

  חתימת עו"ד _______________ . 26
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  רמה גבוהה –ðספח סייבר ואבטחת מידע  –'חðספח 
  

  :זה לטופס ייעודיות הגדרות . 27

, התפעולית ברציפות, בזמיðות לפגוע עלול אשר) incidentאירוע ( – אבטחה אירוע 

, חומרה של, לו המסופקות קוד או מערכות של, המשרד של המידע בסודיות או במהימðות

 ובכלל, ההסכם ביצוע לצורך שימוש עושה הספק שבהם, תשתית או מידע מאגרי, תכðה

  .סייבר תקיפת זה

הגורם המðחה את המזמין בהיבטי סייבר והגðות מידע כגון: היחידה להגðת  – מðחה גורם 

הלאומי, הממוðה על הביטחון במשרד  הדיגיטל") במערך "ביההסייבר בממשלה (להלן: "

 ייחשב אז, עצמו את מðחה המזמין אם. הלאומי הסייבר מערך או"ב), מלמהביטחון (

  .זה לעðיין המðחה כגורם המזמין

יצרðי חומרה או ספקי תוכðה או שירות, אשר הספק איðו יכול  – האספקה שרשרת גורמי 

  . ההתקשרות לדרישות בהתאם השירותים קתבאספ יפגע שהדבר מבלי להחליפם

כל מסמך, תכתובת, תכðית, ðתון, עובדה, פרט תוכן, מודל, תמוðה, סרט, הקלטה,  – מידע 

תהליך עסקי, חוות דעת, קוד ולוגיקה, אשר ðשמרו או תועדו על ידי הספק באמצעי 

  טכðולוגי מכל סוג שהוא. 

די לפגוע או לשבש בדרך כלשהי את מידע של המזמין אשר יש בחשיפתו כ – רגיש מידע 

עבודת המזמין, לפגוע בשירותים המסופקים על ידי המזמין או הממשלה, או לחשוף 

פרטים ומידע של המזמין אשר איðם ðחלת הכלל, ובכלל זה מידע אישי של אזרחים או 

עובדים, תהליכי עבודה רגישים, שרטוטי מתקðים, תיאור מערכות אבטחה, קוד מקור 

ת של מערכות המזמין, מסמכי תכðון של מערכות המזמין או של מערכות ותוכðו

המותאמות לשימושו, אמצעי הזדהות ואימות, מידע לגבי מזמיðים מסווגים, יעדי 

  הספקה של חומרה או מערכות וכל מידע אחר שיוגדר על ידי המזמין.

  הרכש הממשלתי באגף החשב הכללי או ðציגו. מיðהל – הרכש מיðהל 

  אחד מאלה:  – חיוðי שירות 

המסופקים על ידי המזמין לאזרחי ותושבי מדיðת ישראל אשר תפקודם  שירותים 

  התקין והסדור הוא קריטי לðיהול חיי האזרח או לפעילות המשק. 

  .הממשלה או המשרד של התקין לתפקודו הðדרש המזמין של שירות 

אירוע אבטחה אשר ðוצר כתוצאה מðיסיון לעבור או לעקוף את אמצעי  – סייבר תקיפת 

האבטחה או הבקרה שבהם הספק או המזמין עושים שימוש, למðוע גישה לשירות או 

למידע, או לðצל חולשה קיימת בðיסיון לגרום להרס, אובדן, דלף, שיðוי, שימוש, חשיפה 

  לא מורשית או גישה לðתוðי המזמין.

  כללי . 28

 במסגרת אצלו ðצבר או שהועברהיה האחראי הבלעדי על אבטחת המידע י הספק 

 והחומרה התוכðות, המערכות אבטחת על אחראי יהיה הספק, בðוסף. ההתקשרות
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 אמיðותם, תקיðותם על, למזמין המוצרים או השירותים אספקת לצורך אותו המשמשת

)integrity (הספק יתפעל אלו בחובות הספק עמידת לצורך. והתקין השוטף תפקודם ועל 

 המשמשים הטכðולוגיים האמצעים כי ויוודא, שוטף באופן האבטחה אמצעי את ויעדכן

  . בתחום המקובלים בסטðדרטים ועומדים עדכðיים הם המידע לאבטחת

 שיתוף על הספק מסכים, זה טופס פי על בחובותיו עמידה ולצורך, מהאמור לגרוע מבלי 

 עם התקשרויות של תקין ביצוע לצורך והכל, זה בטופס כמפורט המזמין עם פעולה

  .ישראל ממשלת

"ל הספק או בעל התפקיד הבכיר בחברה יהיה הכתובת לכל פðיה באשר לחובות מðכ 

להלן, אלא  שגיאה! מקור ההפðיה לא ðמצא.כמפורט בסעיף הספק בהתאם לטופס זה, 

  אם מיðה ðציג אחר מטעמו והודיע על כך בכתב למזמין.

הספק מתחייב לתקן ליקויים שðמצאו על ידי המזמין בפרק זמן סביר ועל חשבוðו, וכן  

לא יתקן ליקויים כאמור בפרק זמן סביר, יהווה הדבר הפרה יסודית של  אםמסכים כי 

  ההסכם, ויהווה עילה להפסקת התקשרות בכפוף לשימוע.

 חובות הספק לפי טופס זה יחולו כל עוד מידע רגיש של המזמין שמור במערכותיו. 

גðת אין באמור בðספח זה כדי לגרוע מחובתו של הספק לעמוד ולמלא אחר הוראות חוק ה 

  . 2017-ותקðות הגðת הפרטיות (אבטחת מידע), תשע"ז 1981-הפרטיות, תשמ"א

  דיווח חובת . 29

הספק מתחייב להודיע למזמין, בהקדם האפשרי, במהלך כל שעות היממה ובכל יום  

בשבוע, וללא שיהוי, על כל אירוע אבטחה אשר מסכן מידע או מערכות של המזמין או 

תחייבויותיו ðשוא ההסכם, ובפרט יודיע למזמין על עלול להשפיע על יכולתו לעמוד בה

  האירועים הבאים:

אירוע אבטחה או ðיסיון תקיפה סייבר אשר הביא לדלף מידע הקשור למזמין או  

  לשיבושו של מידע או קוד תוכðה.

, המזמין במערכות לפגיעה להביא עלול אשר סייבר תקיפת ðיסיון או אבטחה אירוע 

  .אותו המשמש בקוד או המזמין של ידעבמ, לו המסופקות במערכות

  אבטחה או ðיסיון תקיפת סייבר אשר מטרתו לאסוף מידע על המזמין.  אירוע 

  :להלן מפורטים אשר המזמין של הקשר פרטי באמצעות יעשה זה דיווח 

.___________________________________________________________  

מרכז הארצי לðיהול אירועי גם ל 3.1כאמור בסעיף הספק מתחייב להודיע על אירועים  

  באחד מהאמצעים הבאים: )CERTסייבר (

   .119 במספר מרכז המבצעי לðיהול אירועי סייברמקוצר ל חיוג חירום 

  . cyber.gov.il@119 פðיה באמצעות הדואר האלקטרוðי: 

ע למזמין על התרחשות האירוע ועל כל פרט ðוסף ביחס כאמור, על הספק להודי במקרה 

 יהיה ועליו, הרלווðטי המידע כלל את הספק ביד אין אם גם תחול זו חובהלאירוע זה. 
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 לכלול הדיווח על. המזמין ולהðחיות אצלו שיצטבר למידע בהתאם דיווחיו את לעדכן

  : הבאים הפרטים את לפחות

  .וכולי האירוע של הידוע הזמן ציר, התרחשותו אופן, האירוע של כללי תיאור 

הטיפול באירוע, והאמצעים הððקטים באופן מידי לצורך צמצום הðזק ומזעור  אופן 

  החשיפה בטווח הזמן המידי. 

  .לתקיפה היעד היו או ðפגעו אשר המערכות 

  .לתקיפה היעד שהיה או ðפגע, זלג אשר המידע 

  .אחר רלווðטי מידע וכל התקיפה את ששימשו החולשות, התקיפה דרכי ðיתוח 

  .בעתיד אלו אירועים הישðות למðיעת מתקðות פעולות 

  מידע אחר, שיידרש על ידי המזמין, לצורך ðיתוח האירוע.  כל 

לעיל תוגבל למידע הרלווðטי למערכות הספק  3.4 - 3.1 חובת הדיווח המפורטת בסעיפים 

יש, ולא ðדרש גילוי מידע של המשמשות למתן שירותים למזמין או מחזיקות במידע רג

  לקוחות או גורמים בלתי קשורים אחרים.

באחריות הספק לקבל התחייבות מגורמי שרשרת האספקה להודיע לו בהקדם האפשרי  

וללא שיהוי, על כל אירוע אבטחה אשר מסכן מידע או את מערכות המזמין ואשר עלול 

ם. הודעה כאמור צריכה להשפיע על יכולת הספק לעמוד בהתחייבויותיו לפי ההסכ

לאפשר לספק להודיע על האירוע לאיש הקשר של המזמין, אשר פרטיו מופיעים בסעיף 

   לעיל. 3.2

  תקופתית ביקורת . 30

המזמין יהיה רשאי לבצע, אחת לשðה לכל היותר,  ביקורת תקופתית על אודות עמידת  

ים למזמין. הספק בדרישות הגðת המידע, הפרטיות והסייבר החלות על אספקת השירות

  ביקורת זו תתבצע בתיאום מראש ובהתאם למפורט להלן:

 מידע לאבטחת המכרז בדרישות הספק עמידת אופן על ודיווחים דוחות בקשת 

  .סייבר והגðות

 המזמין יפעל, אחרים או אלו ðתוðים באימות צורך יש המזמין שלדעת במקרה 

  :להלן המפורטת בדרך

של ðושאים הדורשים בדיקה או המזמין יעביר לספק רשימה מסודרת  .30.1.2.1

  אימות.

הספק יבצע את הבדיקות הðדרשות, על חשבוðו, באמצעות גוף חיצוðי,  .30.1.2.2

בלתי תלוי בספק והמאושר על ידי המזמין, ויעביר למזמין את דוח 

הבדיקה המקורי והמלא, כאשר הספק יהיה רשאי להשחיר בו אך ורק 

י הבדיקה ðתוðים על אודות לקוחות אחרים. בכל מקרה, ממצא

  וההמלצות יוגשו במלואם.
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לחלופין, הספק יהיה רשאי לבקש מהמזמין כי המזמין יבצע בדיקה זו או  .30.1.2.3

שהמזמין במקרה אחרת כחלופה לביצוע הבדיקה על ידי גוף חיצוðי, ו

יסכים לביצוע בדיקה זו, יתאם את ביצועה עם הספק תוך הקפדה על 

. אין בביצוע 4.1.2.1 יףקיום הבדיקה זו בהתאם לðושאים המוגדרים בסע

  בדיקה זו על ידי עורך המכרז בכדי להפחית אי אלו ממחויבויות הספק. 

 לפגיעה חשש הביקורת ביצוע באופן או המידע בהעברת יש כי סבור שהספק במקרה 

 שהיא או שלו האחרים ללקוחות הðיתðים בשירותים או, שלו העבודה בתהליכי

 אופן תיאום לצורך למזמין יפðה, פרופורציוðאלית לא כספיות בעלויות כרוכה

 .הביקורת ביצוע

  ביקורת בעקבות חשש לתקיפת סייבר . 31

המזמין יהיה רשאי לבצע ביקורת בעקבות חשש לתקיפת סייבר המשפיעה על אספקת  

  השירותים או המוצרים למזמין, בהתאם לאחד המסלולים המפורטים להלן:

  פקהס התמודדות על ביקורת –' א מסלול 

המזמין יהיה רשאי לדרוש כל מסמך או פירוט לגבי אופן התמודדות  .31.1.1.1

לעיל או כל מידע אחר  3.2הספק עם תקיפת הסייבר כמפורט בסעיף 

הðדרש על מðת להעריך את היקף ההשפעה על אספקת השירותים או 

  המוצרים למזמין.

המזמין יהיה רשאי לדרוש מהספק לבצע כל בדיקה או פעולה סבירה  .31.1.1.2

במערכותיו של הספק המשמשות למתן השירותים לצורך בחיðת התקיפה 

או על מðת לבחון קיום אירוע כאמור. כל מידע שיועבר לספק לצורך 

  בדיקה זו הוא רגיש ואין להעבירו לכל גורם אחר ללא אישור המזמין.

שהמזמין, בהתייעצות עם הגורם המðחה, מצא כי אין די באמור  במקרה .31.1.1.3

בסעיפים לעיל על מðת להבטיח בצורה מספקת את הגðת המערכות או 

המידע של המזמין, או שמדובר במידע רגיש, או באירוע שיש לו השפעה 

על שירותים חיוðיים, יהיה המזמין רשאי לקבוע כי במקביל לעבודת 

ירוע יהיה כאמור במסלול ב' כמפורט בסעיף הספק, המשך הטיפול בא

  להלן. 5.1.2

  האירוע עם בהתמודדות המזמין של סיוע –' ב מסלול 

פעילות במסלול זה תהיה בכפוף להחלטת המזמין ובהתאם לשיקול דעתו  .31.1.2.1

הבלעדי, ובכפוף להסכמה מפורשת ובכתב של הספק, למעט במקרים 

  .הספק של מפורשת מההסכ תידרש לא שבהם, 5.1.1.3המפורטים בסעיף 

המזמין יסייע לספק בביצוע הפעולות המפורטות להלן, באופן ישיר  .31.1.2.2

  ובאמצעות כלים העומדים לרשות המזמין ועל חשבוðו:

בדיקת מערכות הספק הðוגעות למתן השירותים או לאספקת  .31.1.2.2.1

  המוצרים.
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  בדיקת הðזקים או הסיכוðים שðגרמו למזמין. .31.1.2.2.2

  סיוע בהתמודדות עם אירוע האבטחה. .31.1.2.2.3

אבחון אופן התקיפה, המערכות שðפגעו והשפעתה על מתן  .31.1.2.2.4

  השירות.

אבחון דרכים למðוע את המשכם והישðותם של הסיכוðים  .31.1.2.2.5

שðגרמו למזמין ומתן הðחיות לספק בדבר הדרכים לצמצם 

  סיכוðים אלו וכלי. 

אין בסיוע על ידי המזמין בכדי להפחית אי אלו ממחויבויות הספק.  .31.1.2.3

ה מסוימת עשויה לפגוע ברמת האבטחה שהספק חושב שהðחיי במקרה

או בשירותים הðיתðים על ידו, עליו להתריע על כך בצורה מפורשת לðציג 

  המזמין.

הספק ישתף פעולה כמיטב יכולתו עם דרישות המזמין ויעמיד לרשותו כל מידע ðדרש  

לצורך אבחון והתמודדות עם אירוע האבטחה או על מðת לוודא כי אירוע כאמור לא 

ם. מידע זה יוגבל למידע הרלווðטי למערכות המזמין או המערכות המשמשות מתקיי

  למתן שירותים למזמין, וללא גילוי מידע של לקוחות או גורמים בלתי קשורים אחרים.

שהספק סבור כי יש בהעברת המידע או באופן ביצוע הביקורת חשש לפגיעה  במקרה 

ות האחרים שלו, יפðה למðהל מיðהל בתהליכי העבודה שלו או בשירותים הðיתðים ללקוח

  הרכש הממשלתי לצורך תיאום אופן ביצוע הביקורת.

  ðציגי המזמין  . 32

לטובת ביצוע ההתחייבויות המפורטות בטופס זה המזמין יהיה רשאי להעביר את כלל  

המידע שהתקבל אצלו לידי הגורם המðחה וכן לידי מיðהל הרכש, וזאת לצורך הערכת 

  ות הðדרשות מהספק.סיכוðים וקביעת פעול

הגורם המðחה ומיðהל הרכש יהיו רשאים לבוא במקום המזמין בכל סמכות הðתוðה  

  למזמין לפי טופס זה, והספק ישתף פעולה עם הðחיות שיתקבלו מהם לפי הוראות הטופס.

הגורם המðחה ומיðהל הרכש יהיו מחויבים להשתמש במידע שיתקבל מהספק אך ורק  

  זה תוך גילויו לגורמים הðדרשים לכך בלבד. לצורכים האמורים בטופס

  כתובת לפðיות בðושא אבטחת מידע והגðת סייבר   . 33

 הדואר כתובת באמצעות לספק יועברו סייבר והגðת מידע אבטחת בðושאפðיות /הודעות 
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